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Carituro 1.- INTRODUCION

A avaliacién das actividades realizadas asi como a andlise dos obxectivos
alcanzados son dous piares fundamentais de toda estratexia de mellora
continua. Por esta razdén, a AMTEGA vén realizando cada ano estas duas
practicas como eixo fundamental da sta politica de software libre.

Neste documento recdllense pois as principais actuaciéns levadas a cabo
durante o ano 2018 e os principais fitos alcanzados no impulso e difusién do
software libre.

No dmbito das administraciéns publicas, destaca a reutilizacién e liberacién de
software como unha das politicas fundamentais no dmbito da administracién
publica. Este ano liberouse un novo proxecto como software libre por parte
da Xunta de Galicia.

No que respecta as actuaciéns dirixidas ao tecido empresarial galego, destacar
que o Centro Demostrador TIC segue a ser o punto de referencia que aglutina
a maioria delas. O 95% da oferta formativa impartida estivo relacionada con
tecnoloxias libres ou ben con metodoloxias ou tecnoloxias TIC de caricter
xenérico. Durante o 2018 un total de 122 empresas galegas beneficidronse da
participacién nas actividades desenvolvidas sobre soluciéns de software libre.
O Centro Demostrador TIC Virtual incorporou unha nova solucién ao seu
catdlogo. Pola sta parte a difusién de soluciéns TIC, artigos tecnoldxicos e
entrevistas de casos de éxito tivo un importante impulso no portal
mancomun.gal durante o 2018.

O estudo da presenza do software libre no tecido empresarial demostra que
estas actuacidns estdn a ser efectivas. Asi o uso de software libre nas empresas
galegas continda a ser moi alto cun aproximadamente 90% de empresas de
mais de 10 empregados as que usan software libre nos seus equipos e un
60% no caso das microempresas galegas.

No relativo 4 cidadania en xeral, podemos destacar que durante este ano
continuouse mellorando o portal Mancomun, tanto en contidos como en
organizacién dos mesmos. Pola sta parte, grazas 4 colaboracién cos diferentes
axentes do software libre de Galicia conseguiuse a realizacién dun total de 121
actividades ao longo da xeografia galega. Todas estas actividades foron de
caracter gratuito e abertas ao publico xeral relacionadas con temdticas
diversas tanto no ambito do software como do hardware libre.

Por ultimo, no apartado de formacién cémpre destacar que durante o ano 2018
participaron unhas 31350 persoas en actividades de formacion e difusiéon
de software libre nun total de mais de 41800 horas.

Balance do Plan de Accion Software Libre. Ano 2018 Pax 8
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CAPiTULO 2.- SOFTWARE LIBRE NO AMBITO EMPRESARIAL

O sector empresarial é un dos eixos principais da estratexia da Amtega para o
fomento do software libre, centralizdndose a maioria das actuaciéns a través
do Centro Demostrador TIC de Galicia (CDTIC). A difusién do Software Libre
nas empresas € un dos &mbitos de actuacion aos que a Amtega presta especial
atencidn e que se vefien centralizando en torno ao Centro Demostrador Tic de
Galicia.

1.- Fomento da presenza do software libre nas
actividades do Centro Demostrador TIC

O Centro Demostrador TIC (CDTIC) asume o rol de escaparate tecnoldxico e
punto de encontro entre a demanda e a oferta de produtos e servizos
tecnoléxicos, para incentivar o uso transformador das TIC para o crecemento,
a mellora da competitividade e a internacionalizacién do sector empresarial
galego.

Dende a sta posta en marcha no ano 2011, leva realizadas preto de 600
actividades coa colaboracién de case 400 empresas TIC que contaron con mdis
de 9.000 asistentes procedentes de case 3.000 empresas de diversos sectores.

As distintas actividades sobre soluciéns de software libre que se realizaron
no CdTIC no ano 2018, asistiron representantes dun total de 122 empresas
galegas.

Do total de actividades formativas ofertadas no CDTIC no ano 2018, o 95% das
mesmas tivo un caracter ou ben neutro en canto 4 tecnoloxia ou ben
orientado a ferramentas de software libre.

No ano 2018 o MapaTIC.gal seguiu medrando na suia oferta de provedores e
proxectos de software libre, alcanzando un total de 135 provedores que
ofrecen 205 solucidéns de software libre.

2.- Centro Demostrador TIC Virtual de solucions
libres

Durante o 2018 puxose a disposiciéon das empresas unha nova solucién no
Centro Demostrador TIC Virtual:

FacturaScripts, unha solucién de planificacién de recursos empresariais e de
administracién da relacién cos clientes. Entre as funcionalidades madis
destacadas desta aplicacién atépanse a capacidade de engadir, segundo
estamos a crear unha factura ou un albard, clientes 4 nosa lista, produtos ao
noso catalogo e mesmo xerar asentos contables; a realizacién de célculos
automaticos de prezos e custos de venda; ou a capacidade de xerar orzamentos
que posteriormente se poden converter en pedidos, albards e/ou facturas.

Balance do Plan de Accion Software Libre. Ano 2018 Pax 10
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Tratase dunha ferramenta completamente accesible dende calquera
dispositivo que tefia un navegador web que conta tamén cun amplo catalogo
de plugins e unha activa comunidade de colaboradores.

Como vén sendo habitual, a publicacién desta nova solucién no CDTIC Virtual
complementouse cunha sesién presencial formativa na aula do CDTIC. Desta
volta a sesion celebrouse no mes de Xullo, antes da publicacién da solucién no
CDTIC Virtual co titulo “Facturascripts a mellor alternativa para o seu negocio”
impartida por Itaca software libre, provedor galego desta solucién. Asi mesmo,
desenvolvéronse novos obradoiros formativos na aula do CDTIC sobre
algunhas das aplicaciéns con maior demanda; asi, organizaronse tres xornadas
sobre 0doo, incorporada ao CDTIC virtual no ano 2015 e outras tres xornadas
sobre Zabbix, incorporada no ano 2017.

Neste ano atendéronse case medio cento de solicitudes para acceder &s
aplicaciéns do CDTIC Virtual, superando a media actual dos tltimos anos.

3.- Difusidon tecnoléxica en software libre para
pemes

Un aspecto ao que se prestou especial atencién durante o ano 2018 foi a
publicacién de artigos tecnoléxicos sobre solucidons libres orientadas a
empresa no portal mancomun. Asi, continuando coa lifia de anos anteriores
publicaronse 4 novos artigos de comparativas de distintas soluciéns
dispoiiibles para unha mesma problemadtica:

*  “QGIS: Solucién de Sistema de Informacién Xeografica con Software
Libre”

* “GIS de escritorio, comparativa e alternativas”
* “GIS para xeoportais”
* e “Solucidns libres para a xestién de proxectos”

Asi mesmo durante o ano 2018 continuouse coa publicacién periddica do
boletin informativo con soluciéns libres empresariais que cubran
necesidades basicas de xestién do dia a dia, tanto para PEMES do dmbito TIC
como non TIC. Publicaronse 12 novos nimeros no que se recolleron novas de
interese sobre software libre para o sector empresarial e se presentou unha
nova aplicacién de utilidade para as empresas asi como ligazéns a casos de
éxito ou demostraciéns existentes. Proxectos dos que se falaron foron
FacturaScripts, Collabora Online, Ceph, GnuCash, WooCommerce, Tryton,
Bitwarden, Thunderbird, Taiga, Jitsi, Criptomator, e draw.io.

Asi mesmo, seguird a ofrecerse un servizo de asesoramento ds empresas
galegas sobre o proceso de liberacién de software, no asesoramento sobre
alternativas libres para o seu negocio, na procura de provedores galegos que
oferten servizos sobre solucidns libres etc.

Balance do Plan de Accién Software Libre. Ano 2018 Pax 11
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Finalmente cémpre destacar que durante o 2018 levouse a cabo unha
actualizacion da seccidon Soluciéns TIC do portal mancomun.gal. Foise
completando con madis soluciéns como as que se fan divulgando nos boletins,
tanto aqueles enfocados 4 reutilizacién de software libre na administracién,
como os boletins centrados no software libre dirixido mais especificamente
para a empresa. Asi mesmo categorizaronse de forma que é posible filtralas a
través dunha nube de etiquetas, e tamén é posible realizar buscas dende o
propio buscador do portal, todo elo co obxectivo de mellorar a busca de
solucidns utiles para as necesidades das empresas.

Cada unha das publicaciéns deste apartado consta dunha breve descriciéon da
plataforma ou do software en cuestidn, entrevistas ou artigos relacionados
publicados no portal se os houbera, ligazén 4 paxina do proxecto suxerido,
ligazén 4 demo no CDTIC Virtual se existe, ademais doutras posibles ligazéns a
sitios relacionados. Tamén se inclie unha lista de fornecedores galegos da
solucién proposta obtida do MapaTic.gal, punto de referencia da oferta
tecnoldxica en Galicia

4.- Fomento da colaboracion empresarial en
software libre

A Amtega contou un ano mais coa colaboracién da Asociacién de Empresas
Galegas de Software Libre (AGASOL) para a difusién do software libre
empresarial, quen organizou no CDTIC as xornadas empresariais Como
xestionar unha empresa en software libre, orientadas a achegar soluciéns
empresariais con licenza libre.

En total foron 6 xornadas nas que se presentaron as solucidns libres
FacturaScript, Odoo, Zabbix, Alfresco, ou se falou de Hardware Libre e Datos
libres. A estas xornadas asistiron mdis de 60 profesionais de diversos sectores
de actividade.

5.- Capacitacion de profesionais TIC en materia
de software libre

Ademais das actuacidéns formativas descritas nas actividades do Centro
Demostrador TIC cédmpre destacar a oferta formativa do Centro de Novas
Tecnoloxias de Galicia (CNTG).

Durante o ano 2018 o CNTG ofertou un total de 514 prazas de formacién
especializada en tecnoloxias libres, o que supuxo 1330 horas de formacién
neste dmbito o que implica que un 42,5% do volume total de formacién do
centro estivo adicado a tecnoloxias de software libre.

Entre esta oferta formativa destacan os cursos de formacién en administracién
de sistemas operativos libres, seguridade en sistemas Linux, implementacién
practica de DevOps a nivel corporativo, desenvolvemento de aplicaciéns e
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servizos web con tecnoloxias de software libre, creacién de sitios web con CMS
libres, Big data con Cloudera, automatizacién de infraestruturas IT con Chef
ou curso practico de Arduino.

6.- Estudo da evolucion do uso do software libre
en Galicia

O Observatorio da Sociedade da Informacidén e a Modernizacién de Galicia,
(OSIMGA) coa colaboracién da Oficina de Software Libre da Amtega, realizou
un ano madis os informes de uso do software libre nas empresas e nas empresas
informdticas de Galicia, que analizan os principais indicadores do uso do
software libre nas empresas galegas.

Empresas informaticas
con Software Libre nalgun equipo

Ordenadores e/ou servidores

Microempresas con Software Libre

(% sobre o total de empresas de 0 a 9
empregados/as con sede en Galicia)

Fonte: Elaboracién do OSIMGA a partir de datos INE,
facilitados a través do IGE

Empresas con Software Libre

(% sobre o total de empresas de 10 ou mais
empregados/as con sede e/ou actividade en Galicia)

Fonte: Elaboracién do OSIMGA a partir de datos INE,
facilitados a través do IGE

Si

87,7%

Fonte: Elaboracién do OSIMGA a partir de datos INE,
facilitados a través do IGE

O grao de implantacién e uso do Software Libre é diferente en funcién do
tamafio da empresa. Asi case 9 de cada 10 empresas ou empresas
informaticas con mais de 10 empregados/as usan software libre mentres
que 6 de cada 10 microempresas galegas (60%) empregan Software Libre.

Cémpre destacar que as grandes empresas superan a media estatal no uso de
software libre, ocupando o quinto lugar no ranking de comunidades
auténomas por riba de comunidades como Madrid, Pais Vasco, e igualando a
Cantabria e Catalufia. No caso das microempresas redicese a distancia coa
media estatal, quedando sé a 4,8 puntos porcentuais.

Balance do Plan de Accién Software Libre. Ano 2018 Pax 13




XUNTH nmteon
DE GALICIA Rnpenpacn s

Nas seguintes graficas podemos ver a evolucién no uso de software libre no
sector empresarial da nosa comunidade dende o ano 2006, onde se aprecia
unha estabilidade con moi pouca variacién nos tltimos anos.

Evolucién do uso do Software Libre nas
empresas informaticas de Galicia

1(9)23,: 82,0% 84,2% 84,7% 86,7% 87,2% 88,6% 89,7%
80%
70% 57,9%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

72,2%
65.7% 69,3% 7%

2006 2007 2008 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Base: Empresas informaticas
Fonte:OSIMGA

Evolucién do uso do Software Libre nas
empresas de Galicia

100% 85,0%_84,9% 85,7% 88,5% 87,7%
90% 73,9%.74,4%
80% 63,6%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

2006 2007 2008 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Bases: Empresas de 10 a 249 empregados
Fonte:OSIMGA

Atendendo aos indicadores de uso de software libre en ordenadores de
escritorio e servidores podemos destacar que aproximadamente o 90% das
empresas informaticas empregan software libre nos ordenadores.

No caso dos servidores, tendo en conta s6 4s empresas que tefien servidores,
podemos dicir que 8 de cada 10 empresas informaticas empregan software
libre nos servidores, variando moi lixeiramente segundo o nimero de
empregados (83.8%, 81,7% e 88.6%).

No que respecta ao uso de sistemas operativos ou aplicaciéns libres, cémpre
destacar que o uso de sistemas operativos libres en ordenadores mantense
en niveis altos, cun 82.5% das empresas que usan sistemas operativos libres.

Balance do Plan de Acciéon Software Libre. Ano 2018 Pax 14
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Evolucién do uso de Software Libre e privativo nos Ordenadores
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Base: Empresas informéticas que non son persoas fisicas e tefien ordenadores
Fonte: OSIMGA

Algo similar ocorre no caso dos servidores, no que o 82,2% de empresas usan
sistemas operativos libres.

Cabe salientar que a diferencia entre a porcentaxe de empresas informaticas
con servidores que empregan sistemas operativos libres e as que empregan
sistemas operativos privativos é cada vez maior.

Evolucién do uso de Software Libre e privativo nos Servidores

100

80

40

20

2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

S.O. libres  S.O. privativos

Aps. libres  Aps. privativos

1784 787 (g

%)

2668 B/ 65,4

76,3

59,4 041 61,5

.

W
N

Sistemas Operativos

65,2 64,1

61,5

Aplicativos

2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Base: Empresas informaticas que non son persoas fisicas e tefien servidores
Fonte: OSIMGA

Tipoloxia de aplicaciéns con licenza libres empregadas

As aplicacidns libres con maior implantacién nas empresas galegas seguen a
ser os navegadores de internet e as aplicaciéns ofimaticas.

O uso de Sistemas Operativos de licenza libre experimenta unha lixeira
subida respecto do ano cun 24,1 de microempresas e un 42.5% de grandes
empresas que empregan Sistemas Operativos libres.

No caso das empresas informdticas, os aplicativos madis utilizados son os
navegadores de internet (64.2%), as suites ofimaticas (55.8%) e os sistemas
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de xestién de correo (48.2%). Salientar que en determinadas aplicaciéns,
como a “Xestidon de contidos web” ou as “Aplicaciéns de desefio grafico” hai
mais empresas que usan Software Libre que privativo.

As empresas informaticas galegas como provedoras de soluciéns TIC

Un 50.8% das empresas informdticas galegas que se dedican 4 venda de
produtos de software, ofrecen soluciéns de Software Libre aos seus clientes
cun descenso de 1.9 puntos porcentuais respecto do ano anterior.

As solucidns nas que o software libre ten maior penetracién' son os sistemas
e-learning, as solucions de e-commerce, servidor web, sistemas de
xestion de contidos de portais e paxinas web, e sistemas de xestion de
bases de datos, sendo nos 3 primeiros a porcentaxe de empresas que ofrecen
solucidns libres superior 4 que ofrecen soluciéns privativas.

Na outra banda, os produtos con menor predominancia no software libre
serfan as soluciéns de xestién de procesos de negocio (BPM), Planificacién de
recursos empresariais (ERP), Xestiéon de relacién cos clientes (CRM) ou os
de Xestion documental, nos que sé aproximadamente o 27-31.5% das
empresas que ofrecen estas soluciéns o fan con software libre.

% de empresas que % de empresas que
% de empresas que ofrecen produtos ofrecen produto  ofrecen Software  Diferenza entre
Aplicaciéns de software ofertadas (% de resposta software Software Libre / Privativo / oferta en Soft.
multiple) empresa que empresas que Privativo e Soft.
ofrecen ese ofrecen ese Libre

ofi Softw
reset 0L Wate produto produto

Produto Libre Soft. Privativo

E-learning 21,2 7,9 66,04% 37,26% -28,77%
E-commerce 38,3 24,9 16,4 65,01% 42,82% -22,19%
Servidor web 53,8 33,4 30,7 62,08% 57,06% -5,02%
Xestién de contidos de portais e paxinas web 58 32,2 33,1 55,52% 57,07% 1,55%

Sistemas de xestién de bases de datos 60,9 33,4 40,9 54,84% 67,16% 12,32%
Software de virtualizacién 31,2 15,8 21,5 50,64% 68,91% 18,27%
Traballo colaborativo 20,6 10,3 12,7 50,00% 61,65% 11,65%
Sistemas de desenvolvemento 19,1 9,4 14,9 49,21% 78,01% 28,80%
Servidor de aplicaciéns 42,3 20,7 30,8 48,94% 72,81% 23,88%
Servidor de ficheiros 49,5 23,7 36,2 47,88% 73,13% 25,25%
Servidor de correo 49,5 23,1 28,9 46,67% 58,38% 11,72%
Software de escritorio 50,3 22,6 41,8 44,93% 83,10% 38,17%
Sistemas operativos 53,5 23,8 43,2 44,49% 80,75% 36,26%
Software para dispositivos mébiles 43,9 18,8 33,5 42,82% 76,31% 33,49%
Outras aplicaciéns 43,4 15,3 39,1 35,25% 90,09% 54,84%
Intelixencia de negocio, BI 27,4 9,1 20,14 33,21% 73,50% 40,29%
Software de seguridade 46,8 15,3 41,3 32,69% 88,25% 55,56%
Xestién de procesos de negocio, BPM 38,4 12,1 29,9 31,51% 77,86% 46,35%
Planificacién de recursos empresariais, ERP 50,1 14,6 39,8 29,14% 79,44% 50,30%
Xestién da relacién cos clientes, CRM 46,4 13,4 36 28,88% 77,59% 48,71%
Xestor documental, ECM 28,6 7,9 22,5 27,62% 78,67% 51,05%

Case a metade das empresas que non ofertan produtos de software libre non o
fan debido a que estes non estin na lifia de negocio da empresa (49.3%)
mentres que o 36.4% delas afirman non comercializalo debido a que os clientes
non o demandan ou valoran, o resto de motivos son moito mdis minoritarios.

!Estes calculos realizanse tendo en conta para cada tipo de produto
aquelas empresas que o ofrecen.
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Motivos para non usar Software Libre e accions demandadas para

promovelo

O principal motivo que argumentan as empresas informaticas galegas para
non empregar software libre son a percepcién da “Incompatibilidade cos
sistemas ou interlocutores actuais”, en opinién do 46.4% das empresas
enquisadas, seguido do “complexidade ou risco do cambio” argumentado
polo 35% das empresas informaticas galegas.

A medida madis citada para promocionar o uso do Software Libre nas empresas
continda a ser un ano mais as “Axudas e subvenciéns” cun 46%, xunto coa de
“Demostraciéns do funcionamento dos produtos SwL” (37.8%) e a “Formacién
aos usuarios/as en Software Libre” (35.9%) que van claramente orientadas a
paliar os motivos aducidos para non usar Software Libre.

As actividades que se vefien promovendo dende a Amtega para o fomento do
Software Libre no sector empresarial estin en plena sintonia con estas
demandas, coa celebracién de xornadas de demostracién no CDTIC, a
formacién a través do CNTG e CDTIC, servizo de soporte de primeiro nivel a
través da Oficina de Software Libre e do CDTIC, etc. Por suposto esta
informacién sobre as necesidades do sector empresarial servira para incidir
nestas lifias nas actuacidns a desenvolver durante o ano 2019.
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CarituLo 3.- SortwARE LIBRE PARA A CIDADANIA

Neste ultimo ambito de actuacién, dentro dos compromisos da Amtega para a
difusién do software libre entre a cidadania, podemos destacar que un ano
mais se asinaron convenios de colaboracién para o impulso do Software Libre
cos axentes do ecosistema galego do software libre. Concretamente con sete
Asociaciéns Galegas de Usuarios de Software Libre (AGUSL), nomeadamente
Bricolabs, GALPon, Ghandalf, GPUL, Makers Lugo, Melisa e XeoPesca; co
Consorcio Interuniversitario das Universidades Galegas (CIXUG); coa
Asociacién Galega de Empresas de Software Libre (AGASOL) e co Colexio
Profesional de Enxefieria Técnica Informatica de Galicia (CPETIG).

A través destes axentes conseguiuse a realizacién dun total de 121 actividades
que achegaron o Software Libre a mdis de 5600 persoas.

1.- Difusion e potenciacidn dos servizos do portal
mancomun.gal

O portal mancomun.gal continda a ser o portal de referencia en materia de
software libre en Galicia onde se publican as novas e actualidade do
ecosistema do software libre galego, asi como toda a informacién sobre as
distintas actuaciéns da Amtega para o fomento do software libre. O alto indice
de actividade deste portal reflictese no volume de publicaciéns, cun total de
182 novas relacionadas co software libre (do panorama local e internacional),
ademais dos boletins e artigos sobre Software Libre en Galicia xa mencionados.

Durante o ano 2018 desenvolvéronse implorantes melloras para a usabilidade
do portal mancomun.gal que xa se foron mencionando ao longo dos
anteriores apartados. Entre as principais novidades destaca un buscador
avanzado que permite buscar contido entre as distintas secciéns do portal, asi
como melloras na presentacién da informacién das distintas seccidns.

0 espazo “Solucidéns TIC” mostra agora unha nube de etiquetas que permite ter
unha categorizacion das soluciéns incluidas na seccién.

Por ultimo, a seccién “Comunidade” incorpora melloras para permitir a
inclusién de grupos informais relacionados co software ou hardware libre que
non sendo asociaciéns formais si constitien unha importante e activa parte da
comunidade libre galega.
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COMUNIDADE [+ ASOCIACIONS [+ GRUPOS INFORMAIS [/ HARDWARE [/ SOFTWARE

S

. ASOL

Agasol  FRiens

ESeF TR LeRe BricoLabs

Agasol BricoLabs Comunidade O Zulo

AGASOL é unha asociacion de empresas galegas  BricoLabs & unha asociacian que redne A Asodiacién Comunidade O Zulo é un grupo de
de software libre que se agrupan para intentar semanalmente a todos aqueles que queiran persoas, sen cor nin afinidade politica, que
acadar maiores oportunidades de negocio. colabarar no desefio, construcién e probas de colabora a través da

todo

S &

GALPon GhandalF Gpul

GALPon, ou Grupo de Amigos de Linux de Asociacién sen dnimo de lucro quetraballana  Asociacién Universitaria Grupo de

Pontevedra, é unha Asociacién Cultural sen consecucién do obxectivo xeral da construccidn  Programadores y Usuarios de Linux (GPUL), &

animo de lucro adicada a promover. dunha sociedade do cofiecemento baseada nos... unha asociacién de dmbito universitario,
fortemente vencellads & Universidade.

2.- Fomento das TIC e do software libre no
sistema educativo non universitario

Durante o 2018 continuouse co reforzo da capacitacién do profesorado tanto
no uso de ferramentas libres para a docencia como impulsando o seu papel na
producién dixital de contidos e materiais curriculares, mediante o uso de
ferramentas de software libre. Asi podemos destacar a inclusién dentro do
programa de formacién do profesorado de cursos formativos relacionados co
equipamento e uso didactico da aula Abalar, ou das ferramentas
proporcionadas a través do proxecto Webs Dindmicas proporcionadas aos
centros educativos publicos; formacién sobre o uso de Arduino e Raspberry Pi;
robdtica educativa ou do uso de Internet das cousas; programacién con
scratch; formacién sobre exelearning ou moodle para a elaboracién de
materiais formativos reutilizables; formacién en LibreOffice e Sistemas
Informacién Xeografica QGIS.

Por outra parte, en colaboracién co Colexio Profesional de Enxefiaria Técnica
en Informdatica (CPETIG), e co obxectivo de difundir os valores da
programacién informdtica entre os nenos e os seus pais organizouse unha
nova xornada, o IV Scratch Day no que os participantes accederon de forma
lidica e divertida ao mundo da programacién, tomando conciencia da
potencia desta ferramenta como medio de expresién de ideas e vehiculo para o
emprendemento. Nesta edicién como novidade os asistentes contaron cun
robot mbot para “darlle vida” 4 programacién en Scratch.

Durante o ano 2018, as Asociacidéns Galegas de Usuarios de Software Libre
(AGUSL) en colaboracién coa Amtega organizaron diversas xornadas ou
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obradoiros de achegamento ao software, hardware e cultura libre dirixidos ao
ambito educativo.

Asi por exemplo a asociacién Bricolabs impartiu un obradoiro de Iniciacién a
programacion fisica con Python e Raspberry Pi no C.P.1. Alcalde Xosé Pichel
de Coristanco a grupos de 30 e 40 da ESO. Pola sta parte a asociacién Ghandalf
continuando coa sua lifia de sesiéns de achegamento ao Software Libre e 4
cultura libre en instituciéns de ensinanza Primaria, de ensinanza Secundaria,
de ensino de disciplinas de Formacién Profesional, ou similares, celebrou 5
xornadas formativas, en 4 Centros Publicos de Ensino distintos ubicados no
rural galego: 1 xornada no CPI San Vicente de A Bafia, 2 xornadas no IES
Xulidn Magarifios de Negreira, 1 xornada no CPI de Bembibre e 1 xornada no
IES Terra do Xallas de Santa Comba. Grazas a estas xornadas 300 persoas
recibiron formacién en solucidns e cultura libres.

A asociacién Makers Lugo preparou un kit de 12 “Escornabots viaxeiros”
para pofier a disposicién e préstamo de colexios, asociaciéns ou similares para
o seu intercambio sempre gratuitamente e tratando de que transcenda a
caracteristica do libre, aberto e compartido.

3.- Formacion e difusion en software libre no
ambito universitario

A formacién e difusién do software libre no &mbito universitario é de especial
importancia, dado que son os ultimos pasos na formacién dos futuros
profesionais e prescritores tecnol6xicos da sociedade do futuro. Un ano madis a
Amtega contou coa colaboracién das universidades da man do Consorcio para
o desenvolvemento de aplicaciéns para a Xestién Universitaria de Galicia
(CIXUG), asf como das AGUSL.

Durante o ano 2018 o CIXUG desenvolveu diversas acciéns de formacién
especifica para persoal docente e investigador (PDI) e de administracién e
servizos (PAS) das universidades galegas, para potenciar entre estas
comunidades o uso de solucidns de software libre acaidas s stas necesidades
especificas, asi como dotar ao persoal das universidades do cofiecemento
necesario para prestar soporte as persoas usuarias de software libre dentro da
comunidade, de modo que poidan estar maéis respaldadas e que as garantias
que este soporte ofrece anime a mdis novas persoas usuarias a adentarse no
uso do software libre. Asi un total de 291 persoas formaronse nalgtns dos 7
cursos ofrecidos durante o ano: “Andlise estatistica con Rcommander”;
“Iniciacién a GNU Octave”; “Publicaciéns dixitais profesionais: desefio,
autoedicién, maquetacién e diagramacién con Scribus.”; “Trucos e boas
practicas na elaboracién de documentos dixitais”; “Creacién de infografias e
desefios vectoriais”; “Tecnoloxias DOCKERS” ou “Implementacidn Practica de
Devops a nivel corporativo”.
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Por outra parte, non descoidou tampouco ao alumnado, coa organizacién de
dous talleres de instalacién dunha maquina virtual de Linux para que puideran
desenvolver as suas practicas nos seus portdtiles baixo un entorno Linux,
concretamente para o alumnado da Facultade de Matematicas e de Fisica da
Universidade de Santiago de Compostela.

Finalmente cabe destacar tamén a difusién de software libre a través dos
servizos dispofiibles da OSL, como o servidor de réplicas, a Aula Virtual ou o
Preguntorio, servizo de preguntas e respostas que dende o ano 2014 axuda a
toda a comunidade galega de software libre.

Por ultimo, a OSL do CIXUG mantivo a sta actividade de colaboracién na
traducién de software libre de uso académico, centrandose principalmente nos
seguintes proxectos: Moodle, que se completou a sta traducién ata o 91% na
versién 3.6; OpenCMS, empregado polos portais institucionais das 3
universidades. Ademais actualizouse o servizo co tradutor institucional
dandolle continuidade 4s peticidéns concretas que puideran chegar desde as
diferentes universidades para actualizar aquelas cadeas que o poidan precisar
e mellorar o funcionamento do servizo. Asi mesmo desenvolveu dous
seminarios de traducién Software Libre Soxug en colaboracién coa asociacién
Trasno e o profesorado da materia “Informatica avanzada aplicada a
traduciéon” do cuarto ano do curso de Traducidén e Interpretacién da
Universidade de Vigo na stia Facultade de Filoloxia e Traducién.

Ademais da actividade do CIXUG, neste 4mbito universitario cabe destacar
tamén a labor da asociacion GPUL, que organizou as XII edicién das
Xornadas de Introducién a GNU/Linux e software libre para Alumnos
Noveis, que este ano materializaronse como Install Party para a instalacién de
distribuciéns Linux nos portatiles dos asistentes, asi como atender calquera
dubida ou resolucién de problemas con distribucidéns xa instaladas nos seus
equipos. Asi mesmo organizou unha nova edicién dos GPUL Labs, unha serie
de seminarios e hackaténs sobre tecnoloxias de software libre que comezaron
mes de Febreiro e estendéronse ata maio, conseguindo unha media de 1
actividade semanal durante este tempo, nun total de 10 charlas. Tocdronse
multiples tecnoloxias e metodoloxias modernas, como por exemplo JavaScript,
GIS, testing, modelos de negocio con software libre, Mesa e APIS graficas.
Tamén houbo charlas enfocadas aos alumnado da FIC para que vexan como lles
pode axudar o software libre na stia carreira profesional. Mdis de 300 persoas
pasaron polos GPUL Labs.

Premio ao mellor Traballo de Fin de Grao con Licenza Libre

Un ano mdis a Amtega convocou unha nova edicién do Premio ao Mellor
Proxecto Fin de Grao con Software Libre, contando coa colaboracién de CIXUG
e as AGUSL. Destacar que tivo repercusion europea a través do portal Join.up

(https://joinup.ec.europa.eu/news/action-strategy)
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A participacién este ano foi novamente dun excelente nivel, recibindose un
total de 8 candidaturas, que foron avaliadas centrandose principalmente na
valoracién do correcto licenciamento dos proxectos asi como o uso de
metodoloxia de traballo propia dos desenvolvementos en aberto, para escoller
os 5 finalistas que defenderon hoxe ante o xurado os seus méritos para seren
merecedores deste premio.

O primeiro premio recaeu en Alejo Pacin, da Universidade de A Coruiia polo
Proxecto Puding, Punteiro Dixital Integramente Galego. Proxecto consistente
no desefio e desenvolvemento dunha gaita galega MIDI profesional e sen fios.
O segundo premio foi para Brais Arias da Universidade de A Corufia polo
proxecto qas, sensorizaciéon da calidade do aire, proxecto consistente na
desefio dun sistema para a sensorizacién da calidade do aire composto polos
esquemas da estacion de sensorizacidn, o firmware desta e a aplicacién web de
xestion do propio sistema.

4.- Fomento dunha comunidade desenvolvedora
de hardware e software libre

Nos ultimos anos, distintas Asociacidns de Usuarios de Software Libre, no
marco do convenio de colaboracién coa Amtega, vefien realizando esforzos por
crear unha cultura de desenvolvemento e contribucién a proxectos libres
entre a comunidade universitaria indo asi un paso mdis al4d dos meros usuarios
de software libre.
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Durante o 2018 arrancaron os Corufia Hacks, unha iniciativa organizada por
Articos (Asociacién Arteixo TIC), Corufia Developers, GDG Corufia (Grupo de
Desenvolvedores de Google da Corufia) e a asociacién GPUL. O obxectivo desta
iniciativa é dinamizar a comunidade de software libre da comarca da Corufia
realizando desenvolvementos, proxectos, hackatons nos que se desenvolvan
solucidns a problemas reais que afecten a asociaciéns da zona ou 4 propia
comunidade, tendo asi a solucién destes un impacto positivo na sociedade.
Outro dos obxectivos é crear un espazo de traballo periddico no que poder
desenvolver os proxectos en forma de hackatons constantes no tempo. Dentro
da programaciéon tamén encaixan outras actividades como charlas e
obradoiros sobre tecnoloxias que se vaian empregar para desenvolver os
proxectos. Desenvolvéronse ddas ediciéns, unha primeira en Marzo e a
segunda en Outubro-Decembro.

Asi mesmo compre destacar tamén no dmbito maker a organizacién no mes de
Novembro dunha nova ediciéon da OSHWDem, unha feira aberta organizada
por BricoLabs, con multiples actividades relacionadas co hardware libre e que
este ano contou coa presenza de madis de 2.500 persoas. Destacar tamén os
obradoiros formativos ofrecidos pola propia Bricolabs durante o 2018 ao
publico xeral, como foron o Obradoiro IoT, orientado a facilitar os
coflecementos bdsicos para aprender a usar unha das madis recentes
tecnoloxias para a transmisién de datos cofiecida como LoraWAN (Long Range
Wide Area Network). Tratase dunha tecnoloxia de baixo custo e baixo
consumo ideal para o desenvolvemento de proxectos de Internet das Cousas
(IoT) sobre plataformas de uso habitual como Arduino ou a Raspberry Pi. De
baixo ancho de banda, usa un rango de frecuencias reservadas para este fin en
toda Europa e, xa que logo, non precisa de licenzas. Obradoiro de iniciacién a4
programacion fisica con Python e Raspberry Pi. Obradoiro de Iniciacién a
robética con Sapoconcho, robot completamente libre desefiado en BricoLabs,
que se programa coa plataforma Arduino para que se poida moverse de
maneira auténoma. Asi mesmo contaron coa colaboracién de makers alleos 4
asociacidn para impartir diferentes obradoiros como Hackaton de Téxtiles e
electrénica, impartido por Paola Guimerans; Obradoiro de Experimentos
sonoros con Electromagnetismo con Mateo Mena e Obradoiro de
construcién de Robot Velocista Cyclops con Rubén Espino. Un total de 156
persoas participaron nestes obradoiros, sendo especialmente relevante a
presenza de mulleres no hackaton de téxtiles e eletrénica.

Pola sda parte, a asociacién Makers Lugo, organizou o Arduino Day 2018 en
Lugo. Tratase dunha celebracién anual que se realiza a nivel mundial para
visibilizar e conmemorar o nacemento deste proxecto de hardware libre, no
que os grupos locais se coordinan e propofien as actividades a realizar no dia
proposto. Makers Lugo conseguiu reunir a outros makers para ofrecer
competicidéns de siguelifias e sumo, exposicion de proxectos asi como
obradoiro de escornabots, obradoiro de Bats e obradoiro de desefio 3D. Para
finalizar, mencionar o proxecto de construcion do robot InMoov por parte
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da asociacién Makers Lugo. Tratase do proxecto do primeiro robot Open
Source 3D en tamafio real, que pode ser replicado con impresoras 3D e que
permite o seu uso en proxectos de innovacién. A asociacién Makers Lugo ten
por obxectivo a construcién dunha réplica para o aprendizaxe e o seu uso para
a difusién do software e hardware libre.

5.- Actividades de difusion e formacion en
software libre para a cidadania

Ao abeiro do Plan de Inclusién Dixital de Galicia 2020, e co obxectivo de acadar
unha sociedade plenamente dixital en Galicia, durante o ano 2018 levaronse a
cabo numerosas iniciativas de inclusién, capacitacién e innovacién social
dixital sustentadas na Rede de aulas CeMIT e o programa de Voluntariado
Dixital, aos que se sumaron as iniciativas postas en marcha a través da
colaboracién e implicacién dos Aliados Dixitais.

A Rede CeMIT continuou a traballar nos ambitos da alfabetizacién e a
capacitaciéon dixitais, desenvolvendo actuaciéns de sensibilizacién e
capacitacion, tendo sempre o software libre como ferramenta esencial para
contribuir a acadar as metas perseguidas. No ano 2018, da formacién
presencial realizada nas aulas CeMIT no eido da alfabetizacién dixital, a
capacitacion dixital e a innovacidn social dixital, como vén sendo habitual
practicamente a sda totalidade estivo ou ben directamente relacionada con
ferramentas de software libre ou ben foron cursos de alfabetizacién
realizados empregando ferramentas libres (sistema operativo, navegador ...).

Dando continuidade 4s actuacidns iniciadas en anos anteriores, facilitouse o
acceso & obtencién da Certificacion Galega de Competencias Dixitais en
Ofimatica (CODIX) a través da Rede CeMIT, permitindo 4s persoas acreditar
ante as instancias publicas ou privadas, as stias competencias en tecnoloxias
da informacién e comunicacién en materia de ofimatica, mellorando asi a sta
empregabilidade. Durante o 2018, facilitdronse os recursos necesarios para a
capacitaciéon dixital da cidadania, pofiendo a stia disposicién diversas
modalidades para a adquisicién de cofiecementos (formacién presencial,
teleformacién e autoformacidén) e desenvolvéronse 4 convocatorias de exame
ao longo do ano, para o recoflecemento oficial dos cofiecementos e aptitudes
nas TIC. Neste ano convocaronse 1.531 prazas para a obtencién do CODIX,
matricularonse 1.237 persoas, examindronse 1.033 persoas e chegaronse a
emitir 708 certificaciéns nesta competencia dixital.

Como novidade este ano, cOémpre resaltar a iniciativa “Girl STEM:
derrumbando estereotipos”, impulsada pola Amtega en colaboracién con
AGASOL, a Asociacién de empresas galegas de software libre. Conscientes da
importante fenda de xénero existente entre homes e mulleres nos campos
STEM (Ciencia, Tecnoloxia, Enxefiaria e Matematicas), lanzouse este programa
co que se busca a visibilizacién de mulleres referentes, visibilizar roles e
motivar as vocacidns tecnol4xicas entre as estudantes galegas.
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O programa constou de 4 sesiéns de traballo, unha por provincia, para a
sensibilizacién e orientacidén dirixidas a nenas e nenos de entre 14 e 18 anos
nas que se contou con 4 mulleres referentes con traxectoria contrastada no
eido STEM a nivel formativo e profesional, asi como en procesos de
divulgacién, formacién e/ou mentorizacién.: Edita de Lorenzo, Profesora e
doutora en Enxefieria de Telecomunicaciéns pola Universidade de Vigo;
Deborah Garcia Bello, quimica e divulgadora cientifica, colaboradora de
Television Espafiola e Televisién de Galicia, entre outros; Montserrat Guardia
Giiell, directora de Servizos Dixitais do Banco Sabadell e Julia Bernal Pérez,
directora xeral de Red Hat en Espafia e Portugal. Todas as sesiéns estiveron
dinamizadas por Estefania Maneiro (Nia), educadora e socidloga experta en
xénero, con longa experiencia no desenvolvemento de accidns relacionadas
con xénero e a tecnoloxia, especialmente no colectivo xuvenil.

Ademais, achegouse tamén este programa de mentoring a institutos de 8
cidades da Comunidade - as sesiéns celebrdronse en A Corufia, Ferrol, Lugo
Ourense, Pontevedra, Sada, Santiago de Compostela e Vigo - a través de
sesions de sensibilizacién nas que puideron participar distintos colectivos con
implicacién na orientacién vocacional das nenas como profesorado,
departamentos de orientacidn, familias, asi como nenos e nenas, nas que se
proxectaron video-testemufias. Tres destas sesiéns desenvolvéronse co
colectivo Hello Sisters, colectivo de mulleres formado por alumnas,
profesoras e mentoras vinculadas 4 Facultade de Informdtica de A Corufia que
tefien por obxectivo a visibilizacién de futuras profesionais no sector técnico a
través de mentoria a alumnas de grao en enxefaria informdtica ou a xoves
mulleres entusiastas da tecnoloxia. Este programa permitiu achegar o rol da
muller nas TIC a case 1100 estudantes galegas.

Por outra parte, co fin de fomentar o interese pola ciencia e a tecnoloxia da
sociedade galega mais nova, en colaboracién co Colexio Profesional de
Enxefiaria en Informdtica de Galicia (CPEIG) organizouse nas Aulas CeMIT ao
longo de toda Galicia o Programa TechKids. Desde finais de xullo ata outubro
de 2018, nenos e nenas de 8 a 16 anos participaron nas 57 actividades
realizadas baixo as tematicas: “Taller de robética e programacién” con 26
actividades e 358 asistentes, “Monta e pilota un dron” con 25 actividades e 271
asistentes e o taller “Crea o teu personaxe de videoxogo ou pelicula” que
contou con 6 actividades e 46 asistentes. Escornabtot ou Scratch foron
algunhas das ferramentas empregadas para iniciar aos asistentes no mundo da
robdtica e a programacion.

Asi mesmo continuouse dinamizando o programa de voluntariado dixital no
que, como no resto de actuaciéns, primouse o uso do software libre nas
situacidns nas que as ferramentas libres resultaron ser as ferramentas idéneas
contando co asesoramento da Oficina de Software Libre da Amtega.

Neste eido non podemos deixar de mencionar a colaboracién con varias
asociacidns de software libre entre as que destaca a asociacién Melisa, que un
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ano madis continuou coa stia actuacién formativa sobre software libre en
centros penitenciarios, unha accién con gran repercusién social ao dirixirse
a un publico que ten unha necesidade especial en canto ao concepto de
liberdade. Este ano a actuacién chegou ao centro penitenciario de Monterroso,
onde se continuou coa labor iniciada en anteriores anos no acondicionamento
da aula de informatica con software libre xunto cos internos da Unidade
Terapéutica Educativa. Este ano como novidade puxeron en marcha unha
iniciativa pioneira a nivel nacional, e que consiste na gravacién, edicién e
difusién de programas de radio en formato «podcast».

Pola sta parte a asociacién GPUL mantivo os seus proxectos de asistencia
sobre tecnoloxias libre a Coordinadora Galega de ONGD, e GALPon o seu
proxecto de potenciacion do proxecto de solidariedade social no eido das
TIC GALPon MiniNo, unha distribucién GNU/Linux lixeira para hardware con
poucos recursos, co que ademais de promover a utilizacién do software libre,
promévense as vantaxes da reutilizacién e maior aproveitamento do hardware
con pouco recursos.

Xornadas de comunidade de desenvolvedores ou usuarios de solucions
libres

Durante o ano 2018 podemos destacar a celebracién na nosa comunidade de
importantes xornada de comunidade de desenvolvedores ou usuarios de
diferentes solucidns libres.

Asi entre os dias 26 e 28 de setembro de 2018 celebrouse na cidade de A Coruna
a X.org Developer’s Conference 2018. Tratase do evento internacional de
referencia para os interesados no ecosistema grafico libre, desenvolvedores de
X.org e FreeDesktop, e que este ano xuntou a toda a comunidade internacional
na nosa terra grazas a GPUL. A este evento acudiron usuarios e profesionais de
todos os recunchos do mundo.

X.Org Developers Conference 2018

O dia 25 de outubro tivo lugar na facultade de Matematicas de Santiago de
Compostela (USC) a IV Xornada de Usuarios de R en Galicia, organizada polo
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CIXUG e coa colaboracién da asociacién Melisa. Como en anos anteriores, a
xornada buscaba ser o punto de referencia e encontro para todas aquelas
persoas interesadas en intercambiar as sdas experiencias e atopar
colaboracidns co resto da comunidade, ademais de promocionar e difundir o
cofiecemento libre da linguaxe estatistica R e mostrar as stas aplicaciéns. O
programa contemplou dezasete relatorios ao longo de todo o dia, ademais de
dous obradoiros practicos: Introducién ao software R e Iniciacién ao Big data
con R coa librarfa Sparklyr.

0 12 de abril, na facultade de Matematicas da Universidade de Santiago de
Compostela celebrouse a Xornada de Software Libre Cientifico organizada
pola Asociacién Melisa. O seu obxectivo principal foi o de compartir
cofiecementos e experiencias arredor do Software Libre de uso Cientifico, asi
como presentar a versiéon 5.0 de EpiLinux, sistema operativo, de libre
distribucién orientado principalmente o emprego de ferramentas de anélise
epidemioléxico e bioestatistico. Estd especialmente orientado a todas aquelas
persoas, tanto profesionais como estudantes, que desenvolvan as stas
actividades nos eidos da epidemioloxia, a bioestatistica e os estudos de saide,
en xeral.

Finalmente, destacar a organizacién da xornada sobre Ceph, unha solucién
aberta para a xestiéon masiva de datos, a primeira xornada de encontro da
comunidade espafiola de Ceph. Esta xornada foi organizada pola Oficina de
Software Libre da Amtega. Foi desefiada por e para a comunidade de Ceph co
obxectivo de permitir ao publico asistente achegarse 4 plataforma Ceph desde
diferentes dngulos e perspectivas coa intencién non sé de dala a cofiecer a
nivel tedrico senén tamén de achegar as necesidades para adoptala de forma
practica na organizacion. Asi, falouse tanto do hardware necesario, pasando
por arquitecturas de referencia, identificacién de provedores locais/nacionais,
resolucién de dibidas e mesmo dun caso de uso real nunha empresa galega.

A xornada contou coa inestimable colaboracién de importantes empresas do
ecosistema Ceph, (Red Hat, SUPERMICRO, Colabora Ingenieros, Cumulus
Networks, Dinahosting e Igalia) e moi boa acollida e valoracién por parte dos
asistentes.

6.- Participacion en eventos nacionais ou
internacionais de software e hardware libre

Co obxectivo de manter o contacto con outras comunidades nacionais e
internacionais de software libre, considerouse de especial interese fomentar a
asistencia a conferencias de software libre de cardcter nacional e internacional
por parte das Asociaciéns de usuarios de Software Libre, ben sexa como
relatores ou como publico asistente.
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Durante o ano 2018, compre mencionar a asistencia de GPUL 4 conferencia
Free and Open Source Developers European Meeting, FOSDEM, un dos
referentes no eido do software libre en Europa.

Pola stia parte, Ghandalf colaborou na organizacién da GeocampES 2018.
Tratase dunha nova edicién da xornada denominada Geocamp ES da que a
asociaciéon GHANDALF vén sendo o principal motor organizativo dende o seu
inicio anos atras.
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CariTuLo 4.- SorTWARE LIBRE NA ADMINISTRACION PUBLICA

1.- Plan de migracion a software libre do posto
de traballo do empregado publico

No relativo ao software libre dispofiible no posto de traballo do persoal ao
servizo da administracién publica, a situacién actual é a consolidacién da
homoxeneizacién dos medios no posto de traballo na que se vén traballando
nos ultimos anos. Asi a totalidade dos postos de traballo contan co paquete
ofimatico Libreoffice, que en circunstancias excepcionais convive coa solucién
ofimatica privativa debido a necesidades especificas do posto de traballo que
non poden ser ainda solucionadas coa solucidns libres. Destacar que estas
excepcionalidades estdn diminuindo progresivamente.

Finalmente dentro das actuaciéns para a dotacidn de servizos en mobilidade,
de colaboracién e de nube publica para os empregados publicos destacamos a
posta en marcha durante o 2018 dun proxecto dirixido a probar unha solucién
corporativa de recursos na nube, baseada na solucién de software libre
NextCloud. Prevese xa para 2019 a posta en marcha dun proxecto piloto para
un primeiro colectivo de persoas usuarias, antes da incorporacién definitiva
desta solucién na lista de servizos disponiibles no posto de traballo dixital
corporativo.

2.- Fomento da publicacion de software libre
pola administracion publica

Durante o ano 2018 realizouse a liberacién dunha nova solucién no
Repositorio de Software Libre da Xunta de Galicia, ademais de iniciar
traballos para a liberacién doutras aplicaciéns ao longo do ano 2019.

Liberacién do arquetipo corporativo para o desenvolvemento de servizos
web. A solucién liberada durante o ano 2018 é un arquetipo corporativo para o
desenvolvemento de servizos web. Con esta nova liberacién buscase poier a
disposiciéon dos desenvolvedores, tanto particulares, empresas ou outras
administraciéns o esqueleto comin que se emprega na Amtega para o
desenvolvemento de servizos web, favorecendo a reutilizacién e fomentando a
estandarizacién dos mesmos. Asi mesmo, permitird tamén que o traballo de
liberacién das novas solucidns que se desenvolvan, tomando como base este
arquetipo, sexa moito mais axil e sinxelo.

Este arquetipo é o segundo que se libera por parte da Amtega, que xa liberara
0 ano anterior o arquetipo para o desenvolvemento de aplicaciéns web Java. O
cddigo fonte liberado non sé incliie o esqueleto para o desenvolvemento de
novos servizos web, senén que tamén se liberan novas versiéns de
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compofientes transversais que se empregan dentro da Amtega e que poden ser
reutilizados en moitos casos de uso.

Este arquetipo xurde como un obxectivo interno de homoxeneizar e
estandarizar todos os servizos web que se desenvolven internamente,
cumprindo tamén cos estdndares Java da Amtega, o que facilita tamén o
traballo aos provedores tecnoldxicos, asi como fomentar tamén na
comunidade o desenvolvemento e reutilizacién de compofientes transversais.

3.- Servizo de asesoramento sobre ferramentas
libres e estandares abertos aos responsables TIC
da Xunta de Galicia

Durante o 2018 mantivose dispoiiible este servizo de asesoramento sobre
ferramentas libres e estdndares abertos para os responsables TIC da Xunta de
Galicia,a través do que se atenderon diversas consultas relacionadas coa busca
de soluciéns de software libre ou soluciéns reutilizables para necesidades
concretas ou consultas sobre cldusulas de licenciamento ou sobre o
procedemento de liberacién de software.

Asi mesmo continuouse prestando axuda na identificacién e solucién de
problemas na interoperabilidade da e-administracién con sistemas operativos
e aplicativos libres, sempre co obxectivo de cumprir co principio de non
discriminacién da cidadania pola stia escolla tecnoldxica.

Boletin de reutilizacion de software libre

Durante o ano 2018 publicironse 12 novos niimeros do boletin en materia de
reutilizacién de software libre e uso de estandares abertos destinado aos
responsables TIC da Xunta de Galicia, e dispofiible para calquera outra
administracién puablica e para a cidadania en xeral a través do portal
Mancomtn. O obxectivo deste boletin é destacar casos de éxito de
implantacién de software libre noutras administraciéns publicas. Asi
presentdronse casos de éxito de soluciéns como: gitlab, pandoraFMS, Joomla,
scyla, MariaDB, Mahara, tuleap, seafile, openlayers, chamilo, mattermost e

libreoffice.
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Nilmero 42 - Boletin de Software Libre na Administracion - Xaneiro 2018 Filtrar
Venres, 12 Xaneiro 2018 Escolle 0 ano 2018 -
Novas
A FOSDEM 2018 reunira en Bruxelas a miis de 8000 desenvolvedores e usuarios de software libre [Ler méis...] Boletins 2018

A AMTEGA colabora co proxecto de software libre Ansible liberando cédigo [Ler méis...]

As distribucions de GNU/Linux van corrixindo as vulnerabilidades hardware Meltdown e Spectre [Ler médis...]

A cidade de Paris avoga polo uso do software libre nos servizos piiblicos mediante LUTECE [Ler méis...]

Publicado o cédigo fonte da plataforma de datos abertos do Goberno de Espaiia (datos.gob.es) [Ler méis...]

A Unién Europea financiari a solucién de bugs de VLC [Ler méis...]

Caso de éxito

Ciflus

nmtegn

cia para o
‘Medernizacién Tecnoléxica

Existen diversas entidades publicas que empregan GitLab para o
control de versiéns e traballo en equipo, tanto na sia propia
infraestrutura coma usande o propio servizo de GitLab ou cutros
fornecedores de GitLab. Algins destes organismos tefen sona

Proxecto destacado

v GitLab

GitLab & unha solucién web de software libre de forxa, control de
versions e integracién continua gque axuda ao desenvolvemento de
software colaborativo baseada en Git. Ademais, Gitlab tamén &
unha empresa que desenvolve e ofrece o software GitLab como
servizo na nube. GitLab foi creada no 2011 polos Ucrainos Dmitriy
Zaporozhets, Sid Sijbrandij e Valery Sizov baixo a licenza MIT e
programado en Ruby, anque posteriormente algunhas partes
reescribironse en Go para mellorar en eficiencia. Dende 2014 Gitlab
adoptou o modelo de negocio conecido como "open core” e ten 2
versions distintas, Enterprise Edition e Community Edition, a
Enterprise Edition é de page e non é software libre e ten algunhas
funcionalidades mais que a Community Edition. As principais

Namero 53 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Decembro 2018

Namero 52 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Novembro 2018

Numero 51 -Boletin de Software Libre na Administracién -
Outubro 2018

Ndmero 50 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Setembro 2018

Namero 49 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Agosto 2018

Namero 48 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Xullo 2018

Numero 47 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Xuno 2018

Namero 46 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Maio 2018

Namero 45 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Abril 2018

Ndmero 44 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Marzo 2018

Nimero 43 - Boletin de Software Libre na Administracion —
Febreiro 2018

Namero 42 - Boletin de Software Libre na Administracién -
Xaneiro 2018

4.- Mantemento e actualizacion do Repositorio
Documental de Software Libre

Durante o 2018, dentro das melloras realizadas no portal mancomun.gal,
incluironse novas funcionalidades na seccién do “Repositorio Documental” do
portal mancomun.gal. Esta seccién presenta de forma categorizada os
principais documentos liberados no Repositorio Documental de Software Libre
no wiki de mancomin para facilitar a sia localizacién e descarga. Isto
permitira incrementar a visibilidade e accesibilidade dos distintos materiais.
Agora € posible realizar buscas de documentacién dende o propio buscador do

portal.
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mancomun B
% H DE GALICIA
INICIO  ACTUALIDADE SOLUCIONSTIC ~ COMUNIDADE CONECE MANCOMUN  PREMIO PFC LIBRE 0
Categorias
o] o) (TS LIBERACION E ESTANDARES  MANUAIS
LibreOffice Writer Anélise estatistica ot P
N con RCommander e
@ Etiquetas
ﬁOSLUG :F’_O CIXUG  liberacion publicaciéns  liberacién software
Ofcin de SoftreLiee wCIXUG Libreoffice  Premio Universitario Software Libre
Xunta de Galicia
Introducién ao uso de Introducién a analise Documentaciénde apoio  Guia de boas practicas para
LibreOffice estatisticaconR para o Premio ao Mellor  aliberacion de publicaciéns
Curso Introducion a LibreOffice Commander Proxecto Universitario con da Xunta de Galicia

Materiais do curso de introduci Licenza Libre ocum: uia de liberacion de
analise estatistica con R Doarmerbacibi de axda s w oz publicaciéns da Xunta de Galicia

S e estudantes que se presenten.ao
Premio a0 Mellor Proxecto Informes de uso
Universitario con Licenza Libre

@ B = :i;::- Plans de accién

Procedemento de Material formativeo da Guia de uso de formatos de
Liberacion de Software da Certificacion galega de ficheiros asociados aos
Xunta de Galicia Competencias Dixitais en contidos web da Xunta de

Documento de guia para a liberacion
de software desenvolvido pola

5.- Formacion en software Ilibre para o
empregado publico

O desenvolvemento e consolidacién da administracién electrénica e en xeral
do funcionamento dixital da administraciéon putblica galega, debe ir
acompafiada dun proceso de capacitacién dixital dos empregados publicos,
que deben estar preparados para a utilizaciéon e aproveitamento dos medios
tic; pero sobre todo deben entender as posibilidades e impacto que poden ter
para avanzar na definicién de novos de prestacién de servizos publicos no
contexto dixital.

Neste marco, en colaboracién coa Escola Galega de Administracién Publica,
continuouse co Plan ofimatico de Galicia, con accidns orientadas a4 posterior
obtencién do Certificado en Competencias Dixitais CODIX. Neste plan
ofrecéronse 1.626 horas de formacién repartidas en 44 acciéns formativas,
destacando a progresiva e maioritaria orientacién desta formacién cara a
ferramentas baseadas en software libre.

6.- Fomento do uso de software libre nos novos
servizos da administracion

A promocién e difusién do software libre enténdese de xeito transversal como
ferramenta para a consecucién dos distintos obxectivos para o
desenvolvemento dunha administracién dixital eficiente e eficaz.
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A Amtega mantén en constante actualizacién a sua plataforma corporativa
de desenvolvemento de aplicaciéns na que se determinan as solucidns
recomendadas e admitidas segundo a tipoloxia das mesmas, onde o software
libre é unha constante. Asi, as ferramentas empregadas en todo o ciclo de
desenvolvemento son software libre:

* Redmine para o seguimento de proxectos,

* Nexus como repositorio de compofentes de software,

* Subversion como sistema de control de versidns,

* TestLink como sistema de xestién de probas de software,

* Jmeter para a execucion de probas de carga,

* Jenkins como motor de integracién continua,

* Sonar para a avaliacién automatica da calidade do cédigo,

*  WSO2GREG para o rexistro de goberno SOA,

* WSO2ESB, ferramenta de bus de integracién de aplicacidns,
* WSO02DSS, para a xeracion de servizos web centrados en datos e
* WSO2DAS para a monitorizacién da plataforma SOA.

Destacar a incorporacién de novas ferramentas (Flyway, Liquibase,
automatizacidn de probas funcionais) 4 plataforma de integracién continua.

Ademais tamén outras solucidéns corporativas para distintos tipos de
servizos son software libre como é o caso das soluciéns para o
desenvolvemento de portais web (Drupal, Wordpress), a xestién
documental (Alfresco) ou plataforma de teleformacién (Moodle).

En 2018 consolidouse o uso da plataforma corporativa de e-learning
PLAFOR, baseada en software libre (moodle) e que permite disporfier de
xeito ordenado dun espazo para o desenvolvemento de actividades
formativas, organizadas no marco de programas ou organismos
dependentes da administracién publica autonémica. Na actualidade
son mais de 3.000 os alumnos rexistrados nesta plataforma corporativa,
que da solucién a ambitos especializados moi diversos.

Durante o 2018 traballouse na elaboracién dun plan de adopcién de DevOps e
Axilismo. Entre as medidas desenvolvidas para acadar este obxectivo
destacamos a Automatizaciéon de tarefas manuais de alta dun proxecto:
creacién de datasources, dns, virtualhosts, Vms, etc. no &mbito de traballo con
Ansible ou a implantacién dunha wiki publica de proxectos baseada en
Mediawiki.

Asi mesmo, continuaron realizdndose importantes actuaciéns na plataforma
de monitorizacidén e na automatizacién, baseada esta tltima na implantacién
de modelos de traballos baseados no emprego de Ansible para realizar a
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configuracién e administracién dos servidores e Docker para o despregue de
aplicaciéns a través de contedores podendo abordar asi o constante
incremento de necesidades en canto a capacidades e axilidade dos sistemas
empregando metodoloxias de traballo de entrega continua. Asi mesmo estase a
empregar MongoDB como base de datos NoSQL.

No que respecta s ferramentas transversais de administracion electrénica
gran parte delas tefien unha forte compofiente de software libre para o seu
desenvolvemento. Pola sua relevancia podemos destacar os seguintes
proxectos.

Durante o ano 2018 mantivose a evolucién do sistema de notificacién
electrénica de Galicia notifica.gal, baseado no proxecto Notific@
desenvolvido orixinalmente pola Junta de Andalucia e publicado con licenza
libre o que permitiu a sta reutilizacién. Entre as melloras desenvolvidas
podemos citar a adaptacién par ao envio de comunicacién certificada sen
acuse de recibo, a inclusién de madis opcidns para que as persoas interesadas
poidan indicar as stia preferencias, ou a simplificacién do proceso de alta de
usuarios.

Asi mesmo avanzouse na adaptacién e mellora do sistema de tramitacién
corporativo que permitird a tramitacién electrdnica integral naqueles casos
nos que non hai ou non procede a existencia dun tramitador especifico. Este
sistema estd integrado con todos os compofientes transversais (sede, arquivo,
notificacidns, rexistro, PasaXel...), o que supén a tramitacién plenamente
dixital. Aplicando as politicas de aposta pola racionalizacién de custos,
reutilizaciéon de sistemas e impulso do software libre, este sistema de
tramitaciéon electrénica estd baseado na plataforma de tramitacion
electrénica (Wand@) desenvolvido tamén orixinalmente pola Junta de
Andalucfa.

Continuouse tamén coa evolucibn do proxecto do nodo de
interoperabilidade das administraciéons publicas galegas (PasaXe)
desenvolvido en Java e que emprega o bus de servizos MuleESB, asi como cos
traballos necesarios para realizar as adaptacidéns que é preciso levar a cabo
para independizar o sistema das caracteristicas particulares da arquitectura
corporativa da Xunta de Galicia, de cara a facilitar a stia posible reutilizacién e
liberacidn no Repositorio de software libre da Xunta de Galicia.

Lembrar tamén que o sistema de arquivo electrénico administrativo (ARPAD)
emprega a solucién de xestién documental libre Alfresco.

Continuouse co mantemento evolutivo e correctivo da plataforma XEA, a
aplicacién que permite a xestidn unificada e coordinada das actividades,
axentes e usuarios das aulas CeMIT. A publicacién da actualizacién
correspondente no Repositorio de software libre da Xunta de Galicia
realizarase a comezos do ano 2019.
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No ano 2018 avanzouse co proceso de centralizacién e homoxeneizacién da
infraestrutura tecnoléxica da Xunta co traslado de CPDs ao Centro de Procesos
de Datos Integral (CPDi) cuxos servidores contan co sistema operativo
GNU/Linux e unha infraestrutura de virtualizacién baseada en Red Hat
Enterprise Virtualization/ovirt.

No que respecta 4 transformacién e modernizacién tecnoldxica dos sistemas
que dan soporte ao funcionamento da administracién os distintos dmbitos
sectoriais compre lembrar que todos os novos desenvolvementos empregan a
plataforma tecnoldxica de desenvolvemento mencionada ao inicio deste
apartado, e que os sistemas de informacién existentes estan evolucionando
progresivamente cara esta plataforma. A continuacién menciénanse algins
dos proxectos mdis destacados ou relevantes de diferentes ambitos de
actuacion.

No dmbito de Cultura e Turismo, durante o ano 2018 realizdronse tarefas de
evolucidén de sistema de xestién bibliotecaria asi como a integracién de novas
bibliotecas no catalogo colectivo da rede de bibliotecas ptblicas de Galicia. No
relativo 4 evolucidn continuada do sistema de xestién bibliotecaria baseado no
sistema KOHA ILS, podemos destacar a evolucién de diversos procesos de uso
do mesmo, tanto por parte das persoas traballadoras das bibliotecas como das
persoas usuarias da rede de bibliotecas: nas buscas de contidos no OPAC; nos
procesos de catalogacién, circulacién e préstamo de fondos; de xestién dos
carnés de biblioteca; ...

No que respecta 4 de bibliotecas no catdlogo colectivo comtn, durante o ano
2018 finalizou a fase de integracién de 70 novas bibliotecas ou axencias de
lectura iniciado, co que se acadaron as 118 bibliotecas municipais e
especializadas integradas. Asi mesmo iniciouse a posta en marcha dunha nova
fase de integracion de 80 novas bibliotecas.

Por outra parte, a partir desta experiencia na rede de bibliotecas municipais
abordouse durante o 2018 a analise e validacién do sistema KOHA ILS para o
seu uso na rede de bibliotecas escolares de Galicia. Este andlise inclie o desefio
da arquitectura tecnoléxica de implantacién, e a concrecién funcional da
implantacién enfocada 4 automatizacién de procesos, xestidn centralizada dos
recursos bibliograficos/documentais que favoreza o aproveitamento dos
recursos humanos dedicados 4 xestién bibliotecaria e a mellora dos servizos de
acceso 4 informacién dos usuarios.

A andlise levouse a cabo conxuntamente coa Conselleria de Educacidn,
Universidade e Formacién Profesional. Participan no proceso de avaliacién 5
centros: CEIP de Chancelas (Poio); IES Fernando Esquio (Neda - Xuvia); CEP
Xosé Ma Brea (Rianxo - Taragofia); IES Luis Seoane (Pontevedra); EEI de
Barrionovo (Arteixo). No primeiro trimestre de 2019 prevese a posta en
marcha do sistema nos centros incluidos neste grupo de avaliacién.

O Rexistro de Informacién Turistica de Galicia (RITGA) configtrase, coma o
centro da informacién turistica de Galicia, tanto dende o punto de vista de
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inventario de todos os recursos e activos turisticos, coma, e
fundamentalmente, do centro da vida administrativa dos establecementos e
empresas turisticas. Como se pode apreciar na imaxe algiins dos médulos que
compofien este sistema baséanse en solucidns libres.

SISTEMAS
DE CONSUMO

SIXITU

) TERCEIROS
VISION GLOBAL ]

ECOSISTEMA &l
SMART TURISMO ;

Por outra parte, podemos destacar tamén as actividades desenvolvidas para
dar os primeiros pasos na caracterizaciéon semdantica dos recursos turisticos
rexistrados, aplicando diferentes ontoloxias na stia publicacién nos portais
web promocionais (turismo.gal e caminodesantiago.gal): Dublin Core, Open
Graph e schema. org, co obxectivo de facilitar o seu indexado por parte dos
buscadores e publicacién en redes sociais. Tendo como referencia e interese a
iniciativa impulsada pola Asociacién Espafiola de Normalizacién, UNE e
liderada por SEGITTUR, formando parte do Comité Técnico de Normalizacidn,
“Semantica aplicada aos destinos turisticos intelixentes”, para o
desenvolvemento dunha norma semantica comun.

Dentro do mesmo ambito a plataforma tecnoldxica de Turismo segue
achegando os datasets ao sistema de datos abertos da Amtega
(abertos.xunta.gal) para a sta posta a disposicion de investigadores,
emprendedores, desenvolve dores ou calquera outra entidade que desexe
empregar os mesmos para xerar servizos de valor engadido aos turistas, ao
sector ou 4 cidadanta.

No eido da Educacién cémpre destacar un ano mais pola sua especial
relevancia na introducién das TIC no contorno educativo, o Proxecto Abalar.
Lembremos que o equipamento Abalar emprega practicamente ao 100%
software libre co que se estdn a formar ao alumnado galego. No 2018
alcanzouse a cifra de 18.000 alumnos e alumnas en 267 centros educativos.
Este crecemento foi posible grazas a unha decidida aposta polo impulso do
proxecto que contou ao longo deste ano cun investimento de 27 M €.
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Asi mesmo, realizouse 0 mantemento, operativa e evolucién dos sistemas de
informacién corporativos do sistema educativo, nos que o software libre ten
unha forte presenza.

Durante o 2018 introducironse evolucidns na Rede profesional do profesorado
(Redeiras) baseada na solucién libre ELGG, asi como nas comunidades virtuais
(Agueiro).

En canto aos proxectos desenvolvidos no 4dmbito de Medio Ambiente,
Territorio e Vivenda, podemos destacar os seguintes proxectos. Durante o
2018 desenvolveuse un sistema de Business Intelligence/Big Data para a
analise e explotacién da informacién do transporte piblico de Galicia. A
través do seu cadro de mando e das sdas ferramentas de andlise pédese obter
informacién relativa aos servizos prestados e 4 demanda de viaxeiros. Ademais
pédese explotar a informacién econdémica-financeira, asi como os datos
relativos 4 calidade percibida por os usuarios e 4 calidade dos servizos
ofertados. Este sistema emprega a plataforma de BI corporativa.

Asi mesmo podemos destacar tamén o desenvolvemento de novos portais
baseados na solucién Drupal como son o portal da Axencia de proteccién da
legalidade urbanistica (https://axenciaurbanistica.xunta.gal/gl) ou o da
reserva da biosferas xures-geres (https://www.reservabiosferageresxures.eu/

gl).

No que respecta aos proxectos do eido de medio rural e mar podemos destacar
que no 4mbito de gandaria, o esforzo centrouse no novo sistema de Xestién de
Gandaria (XESGAN), un ecosistema integral con aplicaciéns que permiten unha
importante reorganizacién, ampliacién funcional e mellora tecnoldxica
(contorna web, arquitectura corporativa) respecto das asistentes, facilitando
ademais a comunicacién entre elas. Este sistema substitiie ao SIXC e, cun
interface mellorado, permite implementar novas validaciéns e mellorar a
calidade e trazabilidade da informacién, xerando e almacenando a
documentacién pertinente. Durante 2018 puxéronse en uso algunhas das
aplicaciéns que compofien este sistema (REGAN e INGAN-Indemnizaciones) e
avanzouse de xeito substancial noutras (INGAN-Inspeccidéns). O proxecto
XESGAN estard en funcionamento con todos os seus mdédulos no 2020.

Na 4rea de politica social podemos destacar o desenvolvemento de novas
funcionalidades, segundo as prioridades fixadas, no sistema de informacién
galego de atencién 4 dependencia (SIGAD) e no sistema de tramitacién da
discapacidade (CENDIS), ambos baseados no uso de tecnoloxia java e php.

Asi mesmo completouse a execucién da segunda fase do proxecto de
desenvolvemento do sistema de Historia Social Unica Electrénica (HSUE) e
da primeira fase do proxecto de desenvolvemento do Sistema de informacién
de Centros de Politica Social (CENPOS) baseado na plataforma corporativa
na que se empregan as soluciéns de desenvolvemento Jboss corporativo para a
parte web de consulta das historias sociais e elaboracién de informes sociais, e
a plataforma de BI corporativa que emprega Talend e Jboss.
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Entre os proxectos sectoriais do dmbito do Emprego seguiuse potenciando o
uso dunha plataforma tecnoldéxica con soluciéns libres, como son
WebSpace/Liferay para o xestor de contidos e contedor de portlets, OpenAM
como solucién de SSO, o uso de Maven para o control de calidade, ou o
emprego do aplicativo de xestidns de transacciéns Concurrent Cache Manager
liberado pola AMTEGA.

En canto ao uso de solucidns libres nos proxectos da drea de Economia e
Industria continuarase a promover o emprego de soluciéns libres Drupal e
Liferay para a modernizacién da presenza en Internet desta 4rea coa
actualizacién dos espazos web vinculados 4 mesma.

Pola sta parte o CIXTEC continuou primando como vén sendo habitual o
desenvolvemento de portais e servizos empregando linguaxes e ferramentas
propias do dmbito do software libre, agds onde os requirimentos técnicos
esixen o emprego doutras plataforma tecnoldxicas. A modo de exemplo
podemos mencionar que durante o 2018 continuouse co mantemento
evolutivo e correctivo do Sistema Electrénico de Facturaciéon da Xunta de
Galicia (SEF) e o desenvolvemento da plataforma de arquitectura de
aplicacions e servizos middleware para a Facenda Dixital. Estes sistemas
desenvdlvense baixo a arquitectura tecnoldxica JEE corporativa do CIXTEC,
que emprega ferramentas libres como a plataforma Eclipse JEE para o
desenvolvemento; Junit, Mockito, Selenium e Apache Jmeter para as probas e
validacién ou Apache Maven.

Finalmente, no que respecta aos proxectos tecnoléxicos do SERGAS no ambito
do desenvolvemento continuouse potenciando as ferramentas de
integracion continua como Subversion, Testlink e Redmine, Jmeter, Maven,
Jenkins, Nexus, Ansible e SonarQube.

Tamén se potenciaron proxectos Bigdata con ferramentas de software libre,
como Hadoop, Cassandra e ElasticSearch. No dmbito das ferramentas de
comunicaciéns e colaboracién seguen a empregarse soluciéns como
Freeswitch, Kamailio, Openmeetings e Owncloud.

Asi mesmo comenzouse a empregar contedores software utilizando a
plataforma OKD (Origin Community Distribution) de cara a conseguir un
mellor aproveitamento dos recursos hardware e software, asi como integralos
en metodoloxias de desenvolvemento &xil.

Balance do Plan de Acciéon Software Libre. Ano 2018 Pax 41




	Tipoloxía de aplicacións con licenza libres empregadas 15
	As empresas informáticas galegas como provedoras de solucións TIC 16
	Motivos para non usar Software Libre e accións demandadas para promovelo 17
	Premio ao mellor Traballo de Fin de Grao con Licenza Libre 22
	Xornadas de comunidade de desenvolvedores ou usuarios de solucións libres 27
	Capítulo 1.- Introdución
	Capítulo 2.- Software Libre no ámbito empresarial
	1.- Fomento da presenza do software libre nas actividades do Centro Demostrador TIC
	2.- Centro Demostrador TIC Virtual de solucións libres
	3.- Difusión tecnolóxica en software libre para pemes
	4.- Fomento da colaboración empresarial en software libre
	5.- Capacitación de profesionais TIC en materia de software libre
	6.- Estudo da evolución do uso do software libre en Galicia
	Tipoloxía de aplicacións con licenza libres empregadas
	As empresas informáticas galegas como provedoras de solucións TIC
	Motivos para non usar Software Libre e accións demandadas para promovelo


	Capítulo 3.- Software Libre para a Cidadanía
	1.- Difusión e potenciación dos servizos do portal mancomun.gal
	2.- Fomento das TIC e do software libre no sistema educativo non universitario
	3.- Formación e difusión en software libre no ámbito universitario
	Premio ao mellor Traballo de Fin de Grao con Licenza Libre

	4.- Fomento dunha comunidade desenvolvedora de hardware e software libre
	5.- Actividades de difusión e formación en software libre para a cidadanía
	Xornadas de comunidade de desenvolvedores ou usuarios de solucións libres

	6.- Participación en eventos nacionais ou internacionais de software e hardware libre

	Capítulo 4.- Software Libre na Administración Pública
	1.- Plan de migración a software libre do posto de traballo do empregado público
	2.- Fomento da publicación de software libre pola administración pública
	3.- Servizo de asesoramento sobre ferramentas libres e estándares abertos aos responsables TIC da Xunta de Galicia
	4.- Mantemento e actualización do Repositorio Documental de Software Libre
	5.- Formación en software libre para o empregado público
	6.- Fomento do uso de software libre nos novos servizos da administración


