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Benvida a esta guia!

Se tes un negocio no rural de Galicia, sabes que cada dia é un desafio e unha oportunidade.
Quizais utilices a tecnoloxia de forma basica, pero e se puideses facer crecer o teu negocio
con ferramentas dixitais poderosas e seguras?

O obxectivo desta guia é moi simple: darche a cofiecer ferramentas dixitais que non te
"aten" a unha empresa e que che axudardn a levar o teu negocio un paso mais ala, xa sexa

para organizar os teus papeis, desefiar o teu logo ou para que mais xente descubra o que
ofreces.

Imos empezar xuntas este camifo!




Que é o software libre?

Imaxina que o software é un prato de comida.

« O software tradicional (privativo) é como cando vas a un
restaurante. Pagas polo prato (o programa), comelo e
desfrutas da experiencia. Pero non tes a receita, non sabes os
ingredientes exactos que leva nin como se cocifiou, e non
podes compartila con ninguén.

« O software libre é como se che desen o prato xunto coa
receita completa. Podes comer o prato, pero ademais, sabes os
ingredientes que leva (o c6digo) e o proceso para cocifalo. Tes
a liberdade de axustar a receita ao teu gusto, compartila ou
incluso mellorala para o resto do mundo.

En esencia, o software libre é un programa que se pode usar sen
custos de licenza, que non te "ata" a ningunha empresa e que esta
creado e mellorado por unha gran comunidade de persoas.




En man comun

O software libre funciona con ese mesmo espirito mancomunado que tan ben cofecedes
no rural.

Do mesmo xeito que un monte ou un nacemento de auga son xestionados de xeito
colectivo por unha comunidade para o beneficio de todas e todos, o software libre é un
recurso creado e mantido por unha gran comunidade de persoas.

Este traballo colaborativo permite que as ferramentas evolucionen de forma constante, se
adapten mellor as necesidades reais e estean dispofiibles para calquera, sen a atadura de
depender dunha Unica empresa. E unha forma de asegurar que o cofiecemento e a
tecnoloxia son un ben comun.

Non é casualidade que o portal web de referencia sobre software libre da Xunta de Galicia
se chame mancomun.gal.



https://mancomun.gal/

Por que che interesa?

O software libre ten vantaxes moi claras para o teu negocio:

« Sen custos de licenza: Non teras que pagar por programas ou subscricidns mensuais
para poder usalos legalmente. Aforraras moito difieiro que poderas investir noutras
cousas. Se precisas que alguén che axude a instalalo ou a personalizalo, si terias que
pagar por ese servizo, pero o programa en si non ten custo de uso.

« Dache liberdade: Non dependes dunha soa empresa. Se non che gusta un programa,
hai moitas outras opcidns e a informacion do teu negocio non queda "secuestrada" por
un unico provedor.

« E seguro: Ao estar o "cddigo” aberto para que calquera o revise, os erros e as fallas de
seguridade detéctanse e corrixense moito mais rapido que noutros programas.




Ferramentas para comezar

A continuacion mostrarémosche algunhas ferramentas coas que podes empezar. Son
sinxelas de usar e axudaranche nas tarefas cotias do teu negocio: crear contidos dixitais,
xestionar documentos, traballar coa nube...




Contidos dixitais

A imaxe do teu negocio é moi importante.
Con estas ferramentas, podes crear contidos
para as tuas redes sociais, un folleto, un
cartel ou unha tarxeta de visita, sen
necesidade de pagar por programas caros.

« GIMP: Editor de imaxes moi completo para
retocar fotos, recortar...

» Inkscape: Ferramenta para desefiar logos
e graficos vectoriais.

« Drawpile: Programa de debuxo
colaborativo en rede.

Recursos

(Fai click no texto para ir ao recurso)

Artigo e pilula sobre GIMP

Artigo e pilula sobre Inkscape

Artigo e pilula sobre Drawpile



https://mancomun.gal/novas/aplicacions-de-software-libre-para-usuarios-de-a-pe-edicion-de-fotografias-con-gimp/
https://mancomun.gal/ficha/desenos-vectoriais-con-inkscape/
https://mancomun.gal/ficha/drawpile/

Bancos de imaxes

Na Internet podempos atopar bancos de imaxes que nos sirvan como base para as nosas
creacions dixitais. A hora de empregalos debemos fixarnos nos termos e condiciéns para ter
claro o que podemos facer, ou non, con esas imaxes cando as integramos nas nosas
creacions.

Os principais bancos de imaxes, con licenzas mais permisivas son:
« Pexels: https://www.pexels.com

« Pixabay: https://pixabay.com

« Freepik: https://www.freepik.es

« Shutterstock: https://www.shutterstock.com

\
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,@\ podes consultar mais en detalle as suas caracteristicas e tamén onde atopar
< outros tipos de recursos.



https://www.pexels.com/es-es/
https://pixabay.com/es/
https://www.freepik.es/
https://www.shutterstock.com/es/
https://mancomun.gal/wp-content/uploads/2023/11/2023-11_Guia_Boas_Practicas_Liberacion_Contidos_Software.pdf

O correo electronico é fundamental para a comunicacion coas tuas clientes e provedores.

E importante que uses unha direccion de correo profesional (omeunegocio.gal) en vez
dunha xenérica de Gmail ou Outlook.

@)

Correo electronico profesional

« Para xestionar este correo, tes varias opciodns:

- Mozilla Thunderbird: E un programa de escritorio, igual que LibreOffice, que se instala
no teu ordenador. Permiteche xestionar todas as tuas contas de correo nunha soa
aplicacion.

« ProtonMail: Se prefires unha solucidn que non necesite instalacién, ProtonMail é un
servizo de correo seguro e con foco na privacidade, que funciona directamente no
navegador. Podes ver un par de pilulas en video que preparamos sobre o funcionamento
do correo ou da ferramenta de calendario.

Se queres usar un programa como Thunderbird para xestionar o teu correo, necesitaras ter

previamente unha conta de correo electrénico profesional, que podes conseguir cando
rexistras o dominio da tua paxina web, ou a través doutros provedores de correo.



https://www.thunderbird.net/es-ES/
https://proton.me/es-es/mail
https://youtu.be/riOcYQIU5E0?si=Hd7ZEMRafud-b_5s
https://youtu.be/2-tagG_uRdU?si=c0b-zJVss442_8LY

Documentos e follas de calculo

Se queres organizar os teus textos, facturas ou
inventarios, non necesitas o popular Microsoft

Office. Tes unha alternativa libre e moi potente.

« LibreOffice: Suite ofimatica completa.
e Writer: Para textos.
o Calc: Para taboas e inventario.

« Impress: Para presentacions.
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Recursos

(Fai click no texto para ir ao recurso)
Documentacién oficial
Curso Writer basico
Curso Writer avanzado
Curso Calc basico

Curso Calc avanzado

\
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()~ Nas aulas da é

A\ (/< habitual atopar convocatorias de
=

cursos sobre LibreOffice.



https://documentation.libreoffice.org/es/documentacion-en-espanol/
https://oficinalibre.net/course/view.php?id=3
https://oficinalibre.net/course/view.php?id=5
https://oficinalibre.net/course/view.php?id=4
https://oficinalibre.net/course/view.php?id=6
https://cemit.xunta.gal/gl

Almacenamento na nube

Se usas Google Drive ou Dropbox para gardar
os teus ficheiros, tes que saber que hai
alternativas que che permiten controlar os
teus datos.

« Nextcloud: A mellor alternativa libre.
Funciona igual pero dandoche o control
dos teus datos.

« Onde probalo?: Podes ver unha

demostracion de Nextcloud na Apeiria de
Mancomun.

t

Recursos
(Fai click no texto para ir ao recurso)
Pilula sobre NextCloud

Conferencias con NextCloud Talk

Aplicacions extra para NextCloud



https://apeiria.mancomun.gal/
https://apeiria.mancomun.gal/
https://youtu.be/xiPgf-mGPfY?si=BApAo3aHPjBULWFE
https://youtu.be/YkhbTVzlHFE?si=tyNIVzGmtkMu7UkA
https://youtu.be/To4Ze3BQycs?si=GmYDoGRjnFo3_fmM

Para sequir aprendendo: videos e titoriais

Se queres profundar no uso destas ferramentas ou explorar outras novas, aqui tes unha
seleccion de listas de reproducion en YouTube, da canle de Mancomun. Podes velos cando
queiras para resolver dubidas ou aprender ao teu ritmo.

« Para o teletraballo: Aqui atoparas titoriais para organizar o teu dia a dia e traballar de
forma remota coas mellores ferramentas libres.

« Para o teu mobil Android: Descubre aplicaciéns de software libre para o teu teléfono,
ideais para xestionar tarefas do negocio en calquera lugar.

« Para o dia a dia: Nesta lista tes unha visién mais ampla de ferramentas libres que che
axudaran coa xestion diaria do teu negocio..



https://www.youtube.com/watch?v=z5M7RZYlg4w&list=PL2VWfw6E5YnI3ihKegotsnKvzwU7-ExER
https://www.youtube.com/watch?v=Wg4AUtyBazI&list=PL2VWfw6E5YnI2wuxGJZoPyYEAP7L76lBr
https://www.youtube.com/watch?v=OecnDed3-sM&list=PL2VWfw6E5YnKIU4-mCiozWvsLc4YrS1Bi

Presenza online

Fai que a xente atope o teu negocio. Estas ferramentas axudaranche a crear a tua propia
paxina web e a construir unha presenza dixital forte.




Paxina web

Ter unha paxina web é como ter a tua casa dixital. Con ela podes mostrar os teus
produtos, o teu traballo e contar a tua historia sen depender de plataformas alleas.

« WordPress: E o creador de paxinas web mais popular do mundo. E software libre e moi
flexible. Podes atopar miles de desefios (temas) e funcionalidades (plugins) para
adaptalo as tuas necesidades, desde un blog sinxelo a unha galeria de traballos ou
unha tenda online (usando o plugin de WooCommerce).

« Onde probalo?: Podes probalo na sua web, onde podes crear un sitio gratuito ou elixir
algunha das opcions de pago que propofien, segundo as tuas necesidades.

« Tamén podes facer a tua propia instalacion, ou contratar a alguén que cho faga. Dese
xeito teras mais control sobre o proceso e mais posibilidades de personalizacion e
adaptacion as tuas necesidades

Como o software de WordPress é libre, os custos principais seran

o aloxamento (o lugar onde vive a tua web) e o dominio (0 nome da tua paxina,
como "omeunegocio.gal").



https://wordpress.org/

Redes sociais e consellos a ter en conta

Ademais de ser un espazo para conectar, as redes sociais son un
escaparate para contar a historia do teu negocio. Con ferramentas
libres podes crear contidos visuais e videos profesionais.

« Nesta lista de reproducion atoparas varios videos sobre ferramentas
para crear videos, facer gravacions da pantalla, preparar e mellorar
imaxes, etc. Atoparas pilulas sobre Shotcut, Darktable, GIMP, OBS
Studio, entre outras.

Crea os teus contidos: Non subas contido directamente. Crea os teus videos ou imaxes con
ferramentas libres e logo expdrtaos para subilos as redes.

Propiedade e control: Lembra que as redes sociais son un escaparate, non o teu almacén.
Garda sempre unha copia dos teus contidos orixinais.

Centraliza na tua web: Usa as redes sociais para dirixir trafico a tla propia paxina web,
onde tes o control total sobre o teu negocio e o teu contido.

Coidado coas licenzas: O feito de que un contido estea en Internet non significa que se
poida usar libremente. Asegurate de que as fotos, videos ou musica que reutilizas tefien
unha licenza que o permita (por exemplo, Creative Commons). O mellor é usar recursos de
bancos de imaxes e sons libres ou crear o teu propio contido. Revisa a nosa guia.



https://www.youtube.com/watch?v=pjcnpAvvtOU&list=PL2VWfw6E5YnKtzgq-voUxeRaUqShBEDUF
https://mancomun.gal/ficha/guia-de-boas-practicas-para-liberacion-de-contidos-e-software/

Xestion do negocio e vendas

Estas ferramentas axudaranche coas tarefas mais importantes para a saude do teu
negocio: facturacion, contabilidade e organizacion.




Facturacion e contabilidade

A facturacion electrdnica sera obrigatoria en pouco tempo. Con estas ferramentas podes
adaptarte facilmente sen ter que investir en programas custosos.

« FacturaScripts: Unha solucidn libre e completa, perfecta para levar a tua facturacién e
contabilidade. Ten médulos especificos que se adaptan a diferentes negocios e cumpre cos

requisitos legais.
« Onde probalo?: Podes solicitar unha proba de FacturaScripts na Apeiria de Mancomun.

« Tamén podes ver un videotitorial sobre o seu funcionamento.

\

;@; Lembra: O software é libre, pero quizais precises un profesional para a sua

4

~ instalacién ou para un soporte inicial.

S



https://facturascripts.com/
https://apeiria.mancomun.gal/
https://youtu.be/NBGwdVQ4T5w?si=2AJpvzTmQHVkvId_

Xestion integral (ERP)

Se buscas unha unica ferramenta para xestionar clientes, provedores, almacén e vendas, as
solucions ERP son a resposta.

« 0Odoo: E o referente do software libre neste campo. E unha ferramenta modular, o que
significa que podes usar s6 o que necesites (facturacion, inventario...) e engadir mais
funcions a medida que o teu negocio crece.

« Onde probalo?: Podes facer unha proba de Odoo na sua web, de balde.

« Tamén podes ver un obradoiro completo sobre o seu funcionamento.

Odoo ten provedores de servizos en Galicia que poden axudarche a instalalo,

L/~ personalizalo e a darlle soporte.

S



https://www.odoo.com/es_ES/trial
https://www.youtube.com/live/hX6KkZxYq08?si=-WIlTxartalO-ZFH

Rexistro e trazabilidade

A trazabilidade é fundamental para moitos negocios do rural, xa sexa para saber a
procedencia dos produtos, a sua composicién ou o sequimento de lotes.

« Ferramentas como Odoo tefien modulos de inventario que che permiten levar este rexistro
de forma dixital, pero tamén podes atopar ou crear solucions especificas coa axuda de

profesionais do software libre.

~. A flexibilidade do software libre permite adaptar a ferramenta as tuas
-@: necesidades de rexistro exactas, algo moito mais complicado con outras

7z

solucidéns privativas.




Tendas en lina

Vender os teus produtos na internet pode ser
unha excelente forma de chegar a mais xente. O
software libre tamén che ofrece opcions
potentes para crear a tua tenda online sen
depender de plataformas con subscriciéns.

« PrestaShop: E un software libre
especializado en comercio electrdénico. E moi
robusto e permiteche xestionar toda a tua
tenda: produtos, clientes, pedidos e pagos.

« WooCommerce: Se xa tes unha paxina web
con WordPress, WooCommerce é un -
"engadido” (plugin) que a converte nunha
tenda online completa. E sinxelo de usar e .E
moi flexible.

Ambas as duas opcidns son moi populares e
contan con moita informacion e profesionais
que che poden axudar a pofielas en marcha.

Recursos
(Fai click no texto para ir ao recurso)

Proba PrestaShop na Apeiria

Pilula sobre PrestaShop

Pilula sobre WooCommerce



https://prestashop.es/
https://woocommerce.com/es/
https://apeiria.mancomun.gal/#aplicacions
https://youtu.be/nqvvrLFX1rc?si=PEdahw20G0rFkGjx
https://youtu.be/MNxCdknYBd8?si=iIhJ29Bp0bR3BG7f

Comunidades e recursos

A tua viaxe co software libre non a fas soa. En Galicia, temos unha vibrante comunidade de
persoas e organizacidéns que traballan para promover o software libre e poden axudarche.
E como a forza do traballo mancomunado, pero no mundo dixital.




Comunidades

« A comunidade galega arredor do software libra é moi rica e variada en Galicia. Existen
moitas asociacions e grupos locais aos que se pode acudir, sempre abertos a colaboracion.
Soen ser grupos pequenos e locais, asi que é sinxelo atopar algun preto de onde se reside.
No portal Mancomun mantemos un listado deles e ademais unha axenda das suas
actividades.

« Tamén temos en Galicia unha Asociacion de Empresas de Software Libre (AGASOL), de xeito
que é relativamente sinxelo atopar profesionais do software libre, que che poidan axudar ou
servir como provedores tecnoldxicos para o teu negocio.

Eventos: Asiste a encontros e xornadas sobre software libre. E unha excelente
forma de cofiecer a outras persoas con intereses similares, descubrir casos de

éxito que poden ser similares ao que ti precisas e que non cofiecias.



https://mancomun.gal/a-nosa-rede/
https://mancomun.gal/axenda/
https://www.agasol.gal/

Recursos de interese ofrecidos pola Xunta de Galicia

« Portal Mancomun: xa sabes, o portal de referencia do software libre en Galicia. A través do

cal podes contactar, se o precisas, coa oficina de software libre, para resolver calquera
dubida.

« Rede CeMIT: unha rede de aulas repartidas por toda Galicia onde poderas ter acceso a
moitos cursos de formacion sobre tecnoloxias de software libre.

« Mapa de capacidades dixitais de Galicia: permitirache atopar provedores tecnoloxicos para
axudarte con calquera servizo ou ferramenta dixital que precises.

« A Apeiria de Mancomun: poderas solicitar, de balde, probas de aplicacidns de software libre,
para ver se encaixan co que estas a buscar e son a solucion ao teu problema ou necesidade.

« |IGAPE: atopa axudas para impulsar o teu negocio.



https://mancomun.gal/
https://cemit.xunta.gal/gl
https://gaiastech.xunta.gal/gl/mapa-de-capacidades-dixitais-de-galicia
https://apeiria.mancomun.gal/
https://igape.gal/gl/

Guias publicadas pola AMTEGA

« Guia de Boas Practicas para Liberacion de Contidos e Software: todo o precisas saber, de
xeito basico, sobre a propiedade intelectual e as licenzas. Que podes facer e que non con
imaxes ou recursos obtidos da Internet, como licenciar os teus contidos, onde atopar
contidos e recursos libres. Todo contado de xeito ameno e visual.

« Guia de accesibilidade na tecnoloxia: porque é importante concienciar sobre a
accesibilidade e a universalidade dos contidos dixitais. Fai que os recursos dixitais do teu
negocio sexan accesibles a calquera persoa.

« Guia de liberacion de Intelixencia Artificial: porque vas atopar a palabra IA ata na sopa,
inférmate de xeito ameno das vantaxes, pero con sentidifio, porque coa IA tamén aplica a
filosofia do software libre.



https://mancomun.gal/ficha/guia-de-boas-practicas-para-liberacion-de-contidos-e-software/
https://mancomun.gal/ficha/guia-de-accesibilidade-na-tecnoloxia/
https://mancomun.gal/ficha/guia-de-liberacion-de-intelixencia-artificial/

Agora é o teu momento

Agardamos que esta guia che servise para abrir unha xanela a un mundo de novas
posibilidades para o teu negocio.

O software libre non é s6 un conxunto de ferramentas sen custo; é unha filosofia que te
empodera, dandoche o control total sobre a tua tecnoloxia e os teus datos.

Lembra que o camifio comeza cun so paso, e ese paso pode ser probar unha ferramenta
sinxela como LibreOffice ou GIMP, ou unirse a unha das comunidades que che mencionamos.

A fortaleza do rural galego sempre estivo na colaboracién e na mancomunidade, e o software
libre comparte exactamente ese mesmo espirito. Asi que non dubides en explorar, preguntar e
pedir axuda.

A comunidade esta aqui para acompafarte.

E se ainda tes dubidas, aqui tes uns testemunos de xente do cotia, coma ti.



https://mancomun.gal/ficha/entrevistas-a-persoas-da-comunidade-de-software-libre/
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