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m Socias, voluntariado e beneficiarios

3

SOLUCIONS

NOME

DESCRICION LICENZA

USO INMEDIATO

CiviCRM

Odoo Community

AssoConnect

CRM especifico para o terceiro sector. Xestiona socios, doantes, voluntarios e comunicaciéns. Integrado ~ AGPL v3

con Drupal/WordPress.

Xestion de membresias, cotas, comunicacidns e eventos integrada co resto da xestion. LGPL v3

Para asociacidns que buscan xestionar inscriciéns, cotas e comunicacions. CiviCRM é a AGPL v3

alternativa de cddigo aberto.

Xestidn integral de todas as
persoas relacionadas coa

entidade.
Asociacions con necesidade de

xestion integral.

Xestion de socios e cotas de

pertenza.



a Proxectos sociais e subvencions

3

SOLUCIONS

NOME DESCRICION LICENZA USO INMEDIATO
OpenProject Seguimento de proxectos con cronogramas, tarefas, custos e documentacién. Ideal para proxectos con GPL v3 Xestidon e xustificacion de
financiamento externo. proxectos subvencionados.
Redmine Xestor de proxectos e incidencias. Permite vincular tarefas con orzamentos e prazos. GPL v2 Seguimento de accidns e
actividades de proxecto.
Loomio Toma de decisidons participativa e asamblearia en lifia. AGPL v3 Gobernanza democrdtica e

decisions colectivas.



@ Comunicacion e sensibilizacion social

4

SOLUCIONS

NOME DESCRICION LICENZA USO INMEDIATO
WordPress CMS para sitio web institucional con xestién de noticias, eventos e formularios. GPL v2 Web da entidade con publicacion
autonoma de contidos.
Drupal CMS robusto para entidades con necesidades avanzadas de xestion de contidos. GPL v2 Portais de servizos sociais complexos.
Mautic Automatizacién de marketing social: campafias de email, sequimento de donaciéns e GPLV3 Campanas de captacion de socios
eventos. e sensibilizacién.
GPL - AGPL Boletins periodicos e comunicacions

Mailman - Listmonk

Xestidn de listas de correo para comunicacidn con socios e simpatizantes.

masivas.



n Recollida de fondos e doazons 2

NOME DESCRICION LICENZA USO INMEDIATO

CiviCRM Xestién de doazdns unicas e recurrentes, certificados fiscais e campafias de captacion. AGPL V3 Fundraising e xestion de doantes.
(doazdns)

Donorbox Formularios de doazén integrabeis no sitio web. Funciona con entidades sen fins lucrativos. Freemium Captacién de doazons en lifia.
(integracion)

GnuCash Contabilidade por partida dobla adaptada a entidades non lucrativas. GPL v2 Xestion contable e seguimento de

subvencions.



m Eventos e actividades 2

NOME DESCRICION LICENZA USO INMEDIATO

CiviCRM Xestidn de inscricidns, pagamentos e asistencia a eventos integrada no CRM. AGPL v3 Xornadas, congresos, obradoiros e

Events actos da entidade.

Pretix Plataforma de venda e xestion de entradas para eventos. Apache 2.0 Xestién de inscricidons con ou sen
pagamento.

Indico Sistema de xestién de conferencias e eventos usado pola comunidade cientifica e social. MIT Eventos con programa, relatores

e actas.



a Colaboracion e traballo en equipo

4

SOLUCIONS

NOME DESCRICION LICENZA USO INMEDIATO

Nextcloud Nube privada para compartir documentos, calendarios e contactos. Cumpre RGPD. AGPL v3 Almacenamento seguro de datos e
documentacién interna.

Mattermost Mensaxeria en tempo real para equipos de traballo e voluntariado. MIT - AGPL Coordinacion de equipos distribuidos.

Jitsi Meet Videoconferencia sen necesidade de conta externa. Apache 2.0 Reunidéns de xunta directiva,
equipos e beneficiarios.

BigBlueButton Plataforma de teleformacion para obradoiros e actividades en lifia. LGPL Formacion, obradoiros e inclusion

dixital.



07

Recursos humanos e voluntariado 3

NOME DESCRICION LICENZA USO INMEDIATO
OrangeH RM Xestidn de persoal: ausencias, horarios, contratos e rendemento. GPL v2 Entidades con persoal contratado.
Odoo HR Adaptabel & xestidn de voluntariado con rexistro de horas e actividades. LGPL v3 Xestion e recofiecemento do

voluntariado.

GanttProject Planificacion de actividades e tarefas con vista de Gantt. GPL V3 Planificacion de programas e
actividades anuais.



a Proteccion de datos e seguridade (RGPD) A

NOME DESCRICION LICENZA USO INMEDIATO

Nextcloud Almacenamento de datos sensibles de beneficiarios en servidores propios. AGPL V3 Soberania do dato e cumprimento do
RGPD.

Bitwarden Xestor de contrasinais seguro para equipos. GPL V3 Seguridade das credenciais da
entidade.

VeraCrypt Cifrado de discos e ficheiros con datos sensibles. Apache 2.0 Proteccion de datos de persoas
vulnerables.

Wazuh Auditoria de seguridade e deteccidn de accesos non autorizados. GPL v2 Seguridade de sistemas con datos de

beneficiarios.



m Inclusion dixital e accesibilidade

4

SOLUCIONS

NOME DESCRICION LICENZA USO INMEDIATO

NVDA Lector de pantalla para persoas con discapacidade visual. GPL v2 Postos de traballo e servizos
accesibles.

LibreOffice Suite ofimatica con soporte de formatos accesibles (DAISY, PDF accesible). MPL 2.0 Creacion de documentacion accesible.

GIMP - Inkscape Creacidon de materiais visuais adaptados e en formatos accesibles. GPL Materiais de comunicacion
inclusivos.

Audacity Gravacion e edicidn de audio para materiais en formatos accesibles. GPL V3 Podcasts, locucions e materiais

sonoros.



n Formacion e capacitacion

3

SOLUCIONS

NOME DESCRICION LICENZA USO INMEDIATO

Moodle Plataforma de aprendizaxe en lifia (LMS) de referencia mundial. GPL v3 Formacion en lifia para socios,
voluntariado e beneficiarios.

BigBlueButto Aulas virtuais interactivas integradas con Moodle. LGPL Sesions formativas en directo.

n

H5P Creacion de contido interactivo (videos, cuestionarios, presentacions). MIT Materiais formativos interactivos

sen conecementos técnicos.



Proxecto e URL (1/2)

01 . Socias, voluntariado e beneficiarios 04 - Recollida de fondos e doazons

CiviCRM https://civicrm.org CiviCRM https://civicrm.org
Odoo Community https://www.odoo.com Donorbox https://donorbox.org
AssoConnect https://www.assoconnect.com GnuCash https://gnucash.org
OpenProject https://www.openproject.org CiviCRM https://civicrm.org
Redmine https://www.redmine.org Pretix https://pretix.eu
Loomio https://www.loomio.com Indico https://getindico.io

03 . Comunicacion e sensibilizacion social

06 - Colaboracion e traballo en equipo

WordPress https://wordpress.org Nextcloud https://nextcloud.com
Drupal https://www.drupal.org Mattermost https://mattermost.com
Mautic https://www.mautic.org Jitsi Meet https://jitsi.org

Mailman https://www.gnu.org/software/mailman BigBlueButton https://bigbluebutton.org

Listmonk https://listmonk.app
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Proxecto e URL (2/2)

07 - Recursos humanos e voluntariado

OrangeHRM https://www.orangehrm.com
Odoo Community https://www.odoo.com
GanttProject https://www.ganttproject.biz

08 - Proteccion de datos e seguridade (RGPD)

Nextcloud https://nextcloud.com
Bitwarden https://bitwarden.com
VeraCrypt https://veracrypt.io
Wazuh https://wazuh.com

09 - Inclusion dixital e accesibilidade

NVDA https://www.nvaccess.org
LibreOffice https://www.libreoffice.org
GIMP https://www.gimp.org
Inkscape https://inkscape.org
Audacity https://www.audacityteam.org
Moodle https://moodle.org
BigBlueButton https://bigbluebutton.org

H5P https://h5p.org
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Guia de implantacion por tamano

Entidade pequena Entidade mediana Entidade grande
Basica - ata 10 persoas. Intermedia - 10-50 persoas. Avanzada - mais de 50 persoas.
WordPress — presencia web e comunicacion. Moodle — formacion en lifia para beneficiarios. Odoo Community — xestién integral
CiviCRM — xestién de socios e contactos. (contabilidade, RRHH, CRM).
OpenProject — proxectos subvencionados. Wazuh — seguridade dos datos de beneficiarios.
Nextcloud — almacenamento seguro de BigBlueButton — teleformacion propia.
documentos. OrangeHRM — persoal e voluntariado.

CKAN — datos de impacto social.
Jitsi Meet - Mautic — reunions virtuais e Pretix — eventos e inscricions.

comunicacion.




Consideracions para o terceiro sector

RGPD - DATOS SENSIBLES AFORRO - MISION SOCIAL

Proteccion de datos sensibles Sostibilidade econdmica

Almacenamento en servidores propios (Nextcloud, non Google Drive/Dropbox), cifrado das O aforro en licenzas vai a mision social: Microsoft 365 (600-3.000 €/ano), CRM comercial
bases de datos de beneficiarios e acceso por roles. (1.200-6.000 €/ano) e e-learning (500-3.000 €/ano).

CKAN - METABASE SOBERANIA TECNOLOXICA

Transparencia e rendicion de contas Ferramentas de uso gratuito

CKAN publica datos de actividade e impacto social; Metabase facilita informes de actividade Todas as ferramentas listadas son de uso gratuito, con opcidns de soporte profesional

para financiadores e socios. dispoiibles.



